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1. Introducgao

No presente documento apresenta-se o manual de utilizacdo para as funcionalidades
disponibilizadas no médulo especifico para o regime do Comércio Europeu de Licencas de Emissao
(CELE) implementado na plataforma do Sistema Integrado de Licenciamento do Ambiente —
SILiAmb da Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA).

O documento esta dividido em duas secges principais, Enquadramentos (Capitulo 2) e Reportes
(Capitulo 3), correspondendo a comunicacao de Dados de Atividade, Relatério de Metodologia,
Pedido de Acesso a Reserva, Reducéo Significativa da Capacidade e o Relatério de Emissdes

Anuais.

Nas situacdes em que o tipo de Reporte exige um processo de verificacdo, o Relatério de
Verificagdo é elaborado no moédulo CELE, na é&rea especifica de Auditor, sendo validado
posteriormente pela Entidade Acreditada. Desta forma, o workflow foi desenhado por forma a
suportar as etapas associadas ao Reporte e as etapas associadas a elaborac¢éo do Relatdrio de

Verificagcdo, sendo designadas por estados.

A evolucdo e a sequéncia destes estados esta apresentada na parte A do Anexo ao presente
manual, e na parte B, C e D encontram-se os diferentes estados associados aos reportes Aviacdo
e Instalagdo bem como 0s que se encontram associados ao Relatério de Verificacdo. Na Figura

125 do Anexo apresenta-se um esquema que resume o workflow implementado no SILiAmb.
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2. Enquadramentos

O mddulo CELE tem quatro tipos de enquadramentos, que se encontram descritos de seguida:

e Aviacdo: Os operadores de aeronave abrangidos pelo regime CELE ter&o a possibilidade
de consultar o seu enquadramento e submeter os reportes associados ao enquadramento
Aviagao apresentados no capitulo 3. Para ter o enquadramento Aviagao tera que o solicitar
a APA (secgéo 2.1);

e Instalacd@o: As instalacdes abrangidas pelo regime CELE poderdo consultar o seu
enquadramento e submeter os reportes associados ao enquadramento Instalagéo
apresentados no capitulo 4. Para ter o seu estabelecimento com enquadramento
Instalacdo CELE tera que o solicitar & APA (seccéo 2.2);

e Entidade Acreditada: As Entidades que se encontram acreditadas de acordo com a
Norma ISO 14065 ter8o a possibilidade de consultar e solicitar alteragbes ao seu
enquadramento ao nivel dos &mbitos de acreditacéo, tendo adicionalmente a possibilidade
de adicionar/excluir auditores. Podera efetuar o seu enquadramento como Entidade
Acreditada diretamente no médulo CELE — Enquadramento, carecendo o mesmo de
aprovacao por parte da APA (secc¢éo 2.3);

e Auditor: Os utilizadores com este enquadramento poderdo preencher os Relatérios de
Verificagcdo dos processos em que tenham sido selecionados, pelas Entidades
Acreditadas, como auditores, tendo adicionalmente a possibilidade de consultar os dados
referentes ao seu enquadramento. Para um utilizador ter o enquadramento como Auditor,

a Entidade Acreditada terd de o enquadrar como tal (secgéo 2.4).
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2.1 Perfil de utilizador: Aviacao

Apresentam-se nas seguintes seccdes todas as funcionalidades disponiveis para o perfil de

utilizador com enquadramento Aviago.
2.1.1 Consultar Enquadramento de Aviacao

Os utilizadores que tenham o enquadramento em CELE/Aviacdo poderdo consultar os dados

referentes ao seu enquadramento.
2.1.2 Ecrd de Enquadramento de Aviagcéo

Apresenta-se o ecrd de Enquadramento de Aviacdo, com a respetiva legenda e descricdo dos

varios campos e botdes.

Enquadramento
1

Aviagdo

o N° PMEA N°® CRCO Comercial e
505 20594 Sim @

5 v (10f 1) ol.g

Figura 1 - Ecrd de Enquadramento de Aviagao

Legenda:

1. Separador indicativo do tipo de enquadramento;

2. Tabela de Enquadramento: tabela onde se encontram apresentados os dados referentes
ao enquadramento de Aviacgao;

3. Botdo de detalhe de enquadramento: redireciona o utilizador para o ecrd de detalhe do
enquadramento;

4. Botdes para exportacdo de enquadramento: ao clicar num dos botfes serd exportado um
ficheiro com os dados visiveis na tabela do enquadramento. O formato deste ficheiro ira
corresponder ao simbolo do botao que o utilizador selecionar (Excel, botdo da esquerda
ou PDF, botéo da direita).

2.1.3 Processo Passo a Passo

O processo de consulta de enquadramento de Aviacdo encontra-se indicado de seguida:

1. Selecionar no menu lateral CELE, a op¢cao Enquadramento.

Reportes

Figura 2 - Menu CELE
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2. Para aceder ao detalhe de um enquadramento, o utilizador devera clicar no botdo de

detalhe presente na respetiva linha (@). O utilizador sera direcionado para o ecra de
detalhe de enquadramento, no qual é possivel visualizar os dados do enquadramento,

como demonstrado na seguinte figura:

Detalhe do Enquadramento

Detalhe do Enquadramento

Tipo de Enquadramento: Aviagdo
N°® CRCO: 20594
Comercial: Sim

N° do Plano de Monitorizagdo de Emissdes 505
Anuais (PMEA):

Ambitos de Enquadramento

Ambito da acreditaggo dos verificadores

Cédigo Descrigao Estado Data de Alteragao

12 - Atividades de aviagdo (emissoes e dados relativos as toneladas-quilometra) Enquadrado 28/09/2017

Figura 3 - Ecré de Detalhe de Enquadramento de Aviagéo

2. Pararetornar ao ecra de listagem de enquadramentos, o utilizador devera clicar no botédo

2.2 Perfil de utilizador: Instalagcé&o

Um utilizador com estabelecimentos com enquadramento em CELE/Instalagédo tem acesso a todas
as funcionalidades relativas ao seu enquadramento. O enquadramento podera ter os seguintes

estados:

e Abrangido: Se o estabelecimento apresentar este estado, sera possivel realizar todas
as acles, nomeadamente a submisséo de reportes CELE/Instalacdo (seccéo 3.2);

e Excluido: Se o operador apresentar este estado ndo sera possivel submeter reportes,
porém seréa possivel consultar os detalhes do seu enquadramento (no qual se encontra
visivel o motivo pelo qual foi excluido) e consultar eventuais reportes submetidos

anteriormente.
2.2.1 Consultar Enquadramento de Instalacéo

O utilizador pode consultar o detalhe do enquadramento CELE/Instalacéo que lhe est4 associado.
Os dados de enquadramento sdo previamente inseridos em BackOffice pela Autoridade

Competente.
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2.2.2 EcréaListagem de Enquadramentos de Instalacdo

Apresenta-se o ecrd de Listagem de Enquadramentos de Instalacdo com a respetiva legenda e

indicacao da funcionalidade dos varios campos e botdes.

Enquadramento

omstala;éu

Pesquisa

0. Ot o -

eEsiabeleﬂmento: Todos ¥

e Estabelecimento Estado Enquadramento TEGEE Data de abrangéncia 2013/2020
%Eé%};ggé??}%‘g%ﬁem come Abrangido 93 01/01/2013
©
es v (1of1) @ @bﬂ
Figura 4 - Ecrd de Listagem de Enquadramento de Instalagéo
Legenda:

1. Separador indicativo do enquadramento;

2. Filtro ‘de pesquisa TEGEE’: Filtra pelo nUmero de TEGEE introduzido;

3. Filtro de pesquisa ‘Estabelecimento’: Esta lista de valores corresponde aos
estabelecimentos do utilizador que se encontram enquadrados em ‘CELE/Instalagao’;

4. Filtro de pesquisa ‘Estado Enquadramento’: Filtra pelo estado do enquadramento escolhido
da lista de valores. Os estados possiveis para os enquadramentos sdo ‘Abrangido’ e
‘Excluido’;

5. Botao ‘Pesquisar’: Estabelece nos resultados da listagem os filtros introduzidos;

Botdo ‘Limpar’: Elimina todos os filtros aplicados e, consequentemente, todos os
enquadramentos retornam a ser listados;

7. Tabela de Enquadramentos: tabela onde se encontram os enquadramentos existentes de
acordo com o tipo de separador selecionado;

8. Botdo de detalhe de enquadramento: redireciona o utilizador para o ecrd de detalhe do
enquadramento localizado na mesma linha;

9. Lista de valores do nimero de resultados por pagina: € possivel alterar as
linhas/enquadramentos demonstrados por pagina, de modo a adaptar a apresentacao de
resultados as preferéncias do utilizador;

10. Setas de mudanca de pagina: O utilizador devera utilizar as setas para navegar pelos
resultados. Ao clicar nas setas podera avancar ou retroceder nas paginas;

11. Botdes para exportacao de enquadramentos: ao clicar num destes botdes sera exportado

um ficheiro com a listagem dos enquadramentos de Instalagdo. O formato deste ficheiro
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ird corresponder ao simbolo do botdo que o utilizador selecionar (Excel, botdo da esquerda
ou PDF, botao da direita).

2.2.3 Processo Passo a Passo

Encontram-se indicados de seguida 0s passos necessarios para aceder a listagem de

enquadramentos de Instalacédo associados aos estabelecimentos do utilizador.

1. Selecionar no menu CELE, a opcao Enquadramento.

Reportes

Figura 5 - Menu CELE
2. Para exibir todos os enquadramentos do tipo Instalacéo, o utilizador devera, sem introduzir

qualquer filtro, pressionar o botao ENKEEN

NOTA: Para apresentar uma listagem de enquadramentos com critérios especificos sera necessario

introduzir/selecionar os valores que pretende, nos filtros existentes na area de pesquisa.

3. Para limpar os filtros, o utilizador tera de clicar no botao EEEZE
NOTA: E possivel mudar a pagina para visualizar mais enquadramentos assim como ajustar o ndmero de
enquadramentos apresentados por pagina selecionando, na lista de valores, as opgfes 5, 10 ou 15 por pagina,

como demonstrado na figura seguinte:

5 v (1 of 1)

Figura 6 - Lista de valores do nimero de resultados por pagina

4. Para ver o detalhe de um enquadramento, o utilizador devera clicar no botdo de detalhe

(@), presente na linha do enquadramento selecionado. Sera visivel o ecrd de detalhe

apresentado na préxima figura:

10
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Detalhe do Enquadramento

Detalhe do Enquadramento

Estado Enquadramento: Abrangido
Estabelecimento: Nome do estabelecimento com o cadigo APAD00B5750
Cadigo APA: APAQ0085750

N° do Titulo de emisséo de gases com Efeito de 93
Estufa (TEGEE):

Data de abrangéncia 2013/2020: 01/01/2013

Ambitos de Enquadramento

Ambito da acreditagdo dos verificadores

Cédigo Descrigao Estado Data de Alteragao

- Fabrico de pasta de papel a partir de madeira cu de outras substancias fibrosas; i
7 - Fabrico de papel ou cartéo. Enquadrado 3170872017

Outras atividades ao abrigo do artigo 10.°-A da Diretiva 2003/87/CE:

- Acesso areserva; f
98 - Reducdes significativas; Enguadrado 31/08/2017

- Dados de atividade (cessagio parcial) ao abrigo da Decisdo da Comissdo 2011/278/EU, de 27 de abril

Figura 7 - Ecra de Detalhe de Enquadramento de Instalagédo

5. O utilizador pode retornar ao ecra de Listagem de Enquadramentos de Instalacéo, clicando

no botao .

2.3 Perfil de utilizador: Entidade Acreditada

Um utilizador tem a possibilidade de solicitar o enquadramento como Entidade Acreditada. Alerta-
se que esse mesmo utilizador ndo podera estar enquadrado em CELE/Instalacdo, CELE/Aviagdo
ou como Auditor de uma Entidade Acreditada.

No caso de ja se encontrar enquadrado, a Entidade Acreditada pode consultar os dados do seu
enquadramento, sendo que 0s campos visiveis e as agfes subsequentes sdo dependentes do

estado do enquadramento, existindo as seguintes possibilidades:

e Abrangido: Este estado indica que o utilizador se encontra enquadrado, podendo realizar
as seguintes acoes:

o Adicionar ou excluir auditores;

o Editar o seu enquadramento (sujeito a aprovacdo da Autoridade Competente);

o Ser selecionado como Entidade Acreditada pelos utilizadores enquadrados em
CELE/Aviagdo e CELE/Instalacéo se a Entidade Acreditada estiver acreditada
para as atividades exercidas pelos operadores e para o tipo de verificagdo em
causa;

o Selecionar os auditores que serdo responsaveis pelo processo de verificagcdo e
aprovar ou recusar os Relatérios de Verificagdo submetidos pelos auditores.

e Editado: Este estado indica que foi efetuada uma alteracdo ao enquadramento,

encontrando-se em andlise pela Autoridade Competente;
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e Excluido: O estado excluido indica que o enquadramento foi excluido pela Autoridade
Competente, devido ao utilizador jA& ndo se encontrar enquadrado, por anulacdo ou
suspenséo da acreditacdo e, por esse motivo, ndo sera possivel realizar nenhuma acgéo
como Entidade Acreditada. Para ter o estado abrangido novamente tera que ser efetuado
um pedido de edi¢cdo do enquadramento;

e Rejeitado: Este estado indica que foi rejeitado o seu pedido de enquadramento como
Entidade Acreditada. Para ter o estado abrangido, o utilizador terd que editar o
enquadramento e a referida alteracéo tera de ser aprovada pela Autoridade Competente;

e Submetido: Este estado indica que foi submetido o pedido de enquadramento como

Entidade Acreditada, encontrando-se em andlise pela Autoridade Competente.
2.3.1 Solicitar enquadramento de Entidade Acreditada

Nesta seccao é apresentado como se devera proceder para efetuar um pedido de enquadramento
em CELE/Entidade Acreditada. Para tal, € necesséario preencher inicialmente o formulario

apresentado na Figura 8.

@ Parater o enquadramento em CELE/Emtidade Acreditada é necessirio preencher 10dos 05 campos apresentados & submeter o formulério
Entidade Acreditada
Tipo de Enquadramento: Emicade Acredtada
Pais de Acreditaciio: Selecione uma opgo
Organismo Nacional de Acreditagao

Nimero de Acreditagao:

Centificado de Acreditacio e Anexos Técnicos

Descrigio Nome

Nao existem anexos

Ambitos de Enquadramento
g -
o Adicionar Ambitos

Ambito da acreditagio dos verificadores
Cédigo Descriio

Nig existem Embitos 3530012005 30 enguadramento

Pessoa de Contacto
Nome:
Email:

Telefone:

°m

Figura 8 — Formulario para pedido de enquadramento como Entidade Acreditada

Legenda:

1. Dados da Entidade Acreditada: Nesta seccdo, o utilizador devera indicar os dados
referentes a Entidade Acreditada, nomeadamente o pais de acreditagdo, o Organismo
Nacional de Acreditacéo e o nimero de acreditacao;

2. Certificado de Acreditacdo e Anexos Técnicos: Nesta seccdo devera ser inserido o
certificado de acreditacdo e os respetivos anexos técnicos. Para tal, tera que carregar no

botdo ‘Adicionar certificado’;
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3. Ambitos de acreditacdo: Nesta seccdo deverdo ser indicados os ambitos de acreditacio
(Anexo | do Regulamento n.° 600/2012) da Entidade Acreditada. Para tal, o utilizador
devera de carregar no botdo ‘Adicionar Ambitos’;

4. Dados da pessoa de contacto: Nesta seccao deverdo ser inseridos os dados referentes a

pessoa de contacto, nomeadamente o Nome, o Email e o Telefone.
2.3.1.1 Processo Passo a Passo

O procedimento para solicitar o enquadramento como Entidade Acreditada encontra-se indicado
de seguida:

1. Selecionar no menu lateral, a opcdo CELE> ‘Pedido de Enquadramento’. Esta opgao s6
serd visivel se o utilizador ndo estiver enquadrado em CELE/Aviagdo, CELE/Instalacéo ou
CELE/Auditor.

Figura 9 - Menu CELE

Preencher os campos referentes a Entidade Acreditada (seccéo 1 da Figura 8);

Adicionar o certificado de acreditacdo e anexos técnicos. Para tal, sera necessario carregar

no botéo gue fara com que seja visivel a pop-up apresentada na Figura 10.

Para adicionar o certificado é necessario indicar o nome do ficheiro e inserir o respetivo

ficheiro, carregando de seguida no botdo ,aplicando-se 0 mesmo para 0s

anexos.

Adicionar anexo X

Descrigéo do ficheiro: Descricéo do ficheiro

Ficheiro:

Figura 10 — Janela de pop-up ‘Adicionar certificado’

4. Adicionar os ambitos de enquadramento da Entidade Acreditada. Para tal, terd que

carregar no botéo que fard com que seja visivel a janela pop-up

apresentada na Figura 11.
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Adicionar Ambitos X

Ambitos: @ Ambitos hd

-

[ Ambito 1a
[ Ambito 16
[ Ambito2
[ Ambito 3
[J Ambito 4
[J Ambito 5

[ Amhitc &
—

Figura 11 — Janela pop-up ‘Adicionar Ambitos’

5. Selecionar os ambitos de acreditacdo que se aplicam a Entidade e clicar no botédo

6. Preencher os campos referentes a ‘Pessoa de Contacto’ (secgao 4 da Figura 8).

7. Para submeter o pedido de enquadramento, clicar no botédo [ v commar JQY

enquadramento tera o estado Submetido e sera analisado pela APA.
2.3.2 Consultar/editar enquadramento de Entidade Acreditada

Um utilizador que tenha o Enquadramento CELE/Entidade Acreditada e que pretenda consulta-lo
elou edita-lo podera fazé-lo no moédulo CELE. Para tal, tera que aceder ao detalhe do
enquadramento, no qual sera possivel visualizar e editar os dados do enquadramento. Se forem
editados apenas os dados referentes a pessoa de contacto (seccéo 4 da Figura 12), a alteragdo

serd efetuada no momento, ndo necessitando de aprovagéo da APA.

Entidade Acreditads  Auditores

oEmimde Acreditada

Tipo de Enquadramento: Entidace Acreditads
Estado Enquadramento: Abrangida
Pais de Acreditag3o Portugal
(Organismo Nacional de Acreditacio: Organismo
Niimero de Acreditaqio: NO Acreditazio
Certificado de Acreditagao e Anexos Técnicos

Descrigio Nome 2

Tese teste pof (1]

Ambitos de Enquadramento

3 Ambito da screditagio dos verfficadares
Cadigo Descrigio Estado Data de Ateragio Observacies
- Combystio de combustiveis em nstalacdes. se apenas forgm utiizados combustiveis —
1 sEmarcia’s nermalizados ne aceqo oo Hegulaments (LE) 0 S0T/20 12 el se i inizasi gfs | Encuadass 05/11/2017
RETra) NS (NSTALSCOE8 G CATEgona A ou

1b - Combustio de combustiveis em instalacies, sem restricdes. Enquadrado 05/11/2017

Pessoa de Contacto

Nome:
Email:
Telefone:

Figura 12 - Detalhe do enquadramento Entidade Acreditada

14
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Legenda:
1. Dados da Entidade Acreditada: Nesta seccdo encontram-se apresentados os dados

referentes a Entidade Acreditada, nomeadamente o pais de acreditagdo, o Organismo
Nacional de Acreditacao, o nimero de acreditacéo e o certificado de acreditacéo;
Certificado de Acreditacdo e Anexos Técnicos: Nesta seccao é possivel fazer o download
do certificado de acreditacdo e dos anexos técnicos;

Ambitos de acreditacdo: Nesta seccdo encontram-se indicados os ambitos de acreditacéo
com o respetivo estado. Se o dmbito tiver o estado ‘Excluido’, o &mbito ndo se encontra
ativo, tendo sido recusado pela APA e o motivo desta excluséo estara indicado na coluna
Observagtes. Os estados dos ambitos poderdo ainda variar entre ‘Enquadrado’, se a APA
aprovar o ambito, ‘Aprovagéao solicitada’, quando a Entidade Acreditada solicita o ambito,
nao tendo sido ainda analisado e por ultimo o estado ‘Exclusao solicitada’, atribuido quando
a Entidade Acreditada solicita a exclusdo do ambito, ndo tendo sido ainda analisado pela
APA;

Dados da pessoa de contacto: Nesta sec¢do encontram-se visiveis os dados referentes a
pessoa de contacto, nomeadamente o Nome, o Email e o Telefone;

Botdo ‘Editar Enquadramento’: Este botdo permite que sejam alterados os dados
referentes ao enquadramento. Qualquer alteracdo, a excec¢do dos dados da pessoa de
contacto, fica sujeita a aprovacao pela Autoridade Competente.

2.3.2.1 Processo Passo a Passo

O procedimento para consultar ou editar o enquadramento como Entidade Acreditada encontra-se

indicado de seguida:

1.

2.

Selecionar no menu lateral CELE, a op¢cdo Enquadramento.

Reportes

Figura 13 - Menu CELE
Neste ecra é possivel consultar os dados referentes a Entidade Acreditada. Se o utilizador

. 7z ~ 4 i
pretender editar os dados, terA que carregar no botéo , que o

reencaminhard para o ecra de edigdo (Figura 14).
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Entidade Acreditada
Tipo de Enquadramento: Entidade Acreditada
Pais de Acreditacéo: Portugal ¥
Organismo Nacional de Acreditagéo: Organismd
Nimero de Acreditagio: N® Acreditagdo
o Adicionar Certificado
Certificado de Acreditagéo e Anexos Técnicos
Descrigio Nome
Teste teste.pdf e
Ambitos de Enquadramento
o Adicionar Ambitos
Ambito da acreditagéo dos verificadores
Cédigo Descrigio
1 - Combustdo de combustiveis em instalages, se apenas forem utilizados combustiveis comerciais normalizados na acegéo do Regulamento (UE) n.® 601/2012, ou se for
@ utilizado gés natural nas instalagbes da categoria Kcu B.
1 - Combustda de combustiveis em instalsgdes, sem restrigdes @

Pessoa de Contacto

Nome: Nome de pessoa
Email: email@email pt

Telefone: 901112233

Figura 14 - Ecréd de edicdo de enquadramento Entidade Acreditada

3. Para submeter as alteracfes efetuadas ao enquadramento, € necessério clicar no botao

. Se o utilizador apenas editou os dados referentes a pessoa de contacto, o
pedido de edi¢cdo ndo serd sujeito a aprovacdo da Autoridade Competente e, por esse
motivo, ndo sera alterado o estado do enquadramento para ‘Editado’. Se editou os ambitos
ou os dados referentes a Entidade Acreditada, sera necessario aprovacao e,
consequentemente, o estado do enquadramento ficara como ‘Editado’.

4. Se nao tiver prosseguido com a alteracdo do enquadramento, através do botdo confirmar,

0 utilizador podera cancelar o pedido de edi¢do através do botdo .

2.3.3 Listagem de auditores

A Entidade Acreditada tem a possibilidade de consultar e excluir os seus auditores. Para tal,
encontra-se disponivel no separador Auditores uma listagem dos auditores afetos a essa Entidade
Acreditada. SO sera possivel adicionar/excluir auditores se o estado do enquadramento da

Entidade Acreditada for ‘Abrangido’.
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Auditores o

Pesquisa

oNIF:

7]

o Nome:

4

6
== Adicionar Auditor

NIF Nome

8
NIF do auditor Nome do auditor

esv (10f1) (10] @-_';

Figura 15 - Listagem de auditores

Legenda:

1.

10.

11.

Separador referente ao enquadramento: indica se os dados apresentados séo referentes
a Entidade Acreditada ou aos Auditores. Para consultar os dados referentes aos Auditores,
terd que estar selecionado o separador Auditores;

Filtro ‘NIF’: Filtra pelo NIF introduzido;

Filtro ‘Nome’: Filtra pelo nome do auditor introduzido;

Botdo ‘Pesquisar’: Serao visiveis na listagem de enquadramentos os auditores que tenham
os dados selecionados nos filtros;

Botdo ‘Limpar’: Elimina os filtros aplicados e, consequentemente, todos os auditores
retornam a ser listados;

Botdo ‘Adicionar auditor’: Botdo que permite adicionar um novo Auditor & Entidade
Acreditada;

Tabela de Enquadramentos: tabela onde se encontram listados todos os auditores
associados a Entidade Acreditada;

Bot&o ‘Eliminar’: Este botdo permite excluir o auditor indicado na linha do botéo.

Lista de valores do numero de resultados por péagina: é possivel alterar as
linhas/enquadramentos demonstrados por pagina de modo a adaptar o n.° de resultados
as preferéncias do utilizador;

Setas de mudanca de pagina: O utilizador deverd utilizar as setas para navegar pelos
resultados. Ao clicar nas setas podera avancar ou retroceder nas paginas percorrendo 0s
diferentes enquadramentos existentes;

Botbes para exportacdo de enquadramentos: ao clicar num destes botes sera exportado
um ficheiro com a listagem dos auditores. O formato deste ficheiro ira corresponder ao
simbolo do botéo que o utilizador selecionar, nomeadamente, para um ficheiro Excel, botao

da esquerda, ou PDF, botédo da direita.
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2.3.3.1 Processo Passo a Passo
Nesta seccéo é indicado como consultar a listagem de auditores associados a Entidade Acreditada

e como adicionar ou excluir auditores.

1. Selecionar no menu CELE, a opcao Enquadramento.

Reportes

Figura 16 - Menu CELE
2. Selecionar o separador Auditores. O utilizador tera acesso a listagem de auditores.

NOTA: Para apresentar uma listagem de auditores com critérios especificos serd necessario

introduzir/selecionar os valores que pretende, nos filtros disponiveis na area de pesquisa.

3. Para limpar os filtros, o utilizador tera de clicar no botao .

NOTA: E possivel mudar a pagina para visualizar mais enquadramentos assim como ajustar o ndmero de

engquadramentos apresentados por pagina (5, 10 ou 15 por pagina), como demonstrado na figura seguinte:

5 v (10f1)

Figura 17 - Lista de valores do namero de resultados por pagina
4. Se o utilizador pretender adicionar um novo auditor a Entidade, tera que carregar no botéo

,que fara com que seja visivel a pop-up apresentada na Figura 18 e na qual

terd que ser inserido o NIF do auditor que se pretende adicionar e carregar de seguida no

botdo

NOTA: S6 é possivel enquadrar utilizadores que estejam registados no SILIAmb e ndo tenham enquadramento
CELE/Instalagéo, CELE/Aviagdo ou CELE/Entidade Acreditada.

Adicionar Auditor X
Tipo de Enquadramento: Auditor

Figura 18 - Pop-up 'Adicionar Auditor’
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5. Para excluir um auditor, a Entidade Acreditada tera que carregar no simbolo , visivel
na linha da listagem de auditores.

NOTA: N&o é possivel excluir um auditor que se encontre a preencher um Relatério de Verificagdo ou que

esteja associado a um reporte com o estado Verificado. Sera possivel, no entanto, alterar o auditor que esta

associado ao(s) referido(s) processo(s) de verificagdo, caso contrario serd necessario aguardar que o reporte

seja enviado para a Autoridade Competente para proceder a excluséo do auditor.
2.4 Perfil de utilizador: Auditor

Um utilizador que esteja enquadrado como Auditor de uma Entidade Acreditada, tem a
possibilidade de consultar os dados referentes a(s) Entidade(s) Acreditada(s) as quais esta
associado como auditor. Estd4 também habilitado a ser atribuido como auditor de um determinado
processo de verificacdo, podendo neste seguimento, aceitar/rejeitar a atribuicdo como auditor
responsavel pela verificacdo de um determinado reporte, devolver o reporte ao operador para
correcdo, bem como proceder ao preenchimento e envio do Relatério de Verificacdo para a
Entidade Acreditada.

2.4.1 Listagem de Entidades acreditadas

Enquadramento

Auditor

Pesquisa

L I © wome:
o Numero de Acreditacio; o Pais: Selecione uma opgio
o MNIF MNome Numero de Acreditacio Pais de Acreditagio
NIF da Entidade Acreditada Nome da Entidade Acreditada 1 Partugal
6 5. (ef1) (0] D=

Figura 19 - Listagem de Entidades Acreditadas do auditor
Legenda:

Filtro ‘NIF’: Filtra pelo NIF introduzido;
Filtro ‘Nome’: Filtra pelo nome da Entidade Acreditada;
Filtro ‘Numero de acreditagao’: Filtra pelo nimero de acreditagdo da Entidade Acreditada;

Filtro ‘Pais’: Filtra pelo pais da Entidade Acreditada;

a ~ DN E

Botdo ‘Pesquisar: Serdo visiveis na listagem de enquadramentos, as Entidades

Acreditadas as quais estejam associados os dados selecionados nos filtros;

6. Botdo ‘Limpar: Elimina os filtros aplicados e, consequentemente, todos o0s
enquadramentos retornam a ser listados;

7. Tabela de Enquadramentos: tabela onde se encontram listadas as Entidades Acreditadas

associadas ao auditor;
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10.

Lista de valores do numero de resultados por pagina: é possivel alterar as
linhas/enquadramentos demonstrados por pagina de modo a adaptar o n.° de resultados
as preferéncias do utilizador;

Setas de mudanca de pagina: O utilizador devera utilizar as setas para navegar pelos
resultados. Ao clicar nas setas podera avancar ou retroceder nas paginas nas quais sao
visiveis os diferentes enquadramentos existentes;

Botdes para exportagdo enquadramentos: ao clicar num destes botfes sera exportado um
ficheiro com a listagem das Entidades Acreditadas. O formato deste ficheiro ira
corresponder ao simbolo do botdo que o utilizador selecionar, nomeadamente, para um

ficheiro Excel, botdo da esquerda, ou PDF, botédo da direita.
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3. Reportes

No ambito do regime CELE existem varios tipos de reportes cuja submissdo a Autoridade
Competente é considerada obrigatéria, tal como se encontra estabelecido no Decreto-Lei n.°
38/2013, de 15 de marco (Diploma CELE), no Decreto-Lei n.° 93/2010, de 27 de julho na sua atual
redacdo (Diploma CELE-Aviacdo), e no Regulamento (UE) n.° 601/2012, de 21 de junho.

A submisséo destes reportes terd de ser efetuada no médulo CELE da plataforma SILIAmb.
3.1 Perfil de utilizador: Aviacéao

Os utilizadores enquadrados em Aviacdo poderdo submeter/consultar os seguintes reportes:

e Relatorio de Emissdes Anuais (REA)
Um operador de aeronave que se enquadre no pressuposto do n.° 1 do artigo 15.° do Diploma
CELE-Aviacao, devera submeter este relatério & Autoridade Competente, até 31 de mar¢o de cada
ano, contendo todas as informacdes relativas as emissdes ocorridas no ano civil anterior; Se nédo
for indicado que o reporte € do Eurocontrol, € necessério que o reporte seja verificado, e que seja,
consequentemente, preenchido o Relatério de Verificagdo. O preenchimento do Relatério de
Verificag8o deverd ser efetuado no SILiAmb, utilizando para o efeito o formulario desmaterializado.
Para tal, durante a submissdo do reporte, tera que ser selecionada a Entidade Acreditada a qual

serd atribuido o processo de verificagdo.

e Relatorio de Melhoria (RM)
Um operador de aeronave devera submeter este relatério cumprindo o disposto no artigo 69.° do
Regulamento 601/2012, de 21 de junho. Sempre que aplicavel, este relatério devera ser submetido,

a Autoridade Competente, até dia 30 de junho.

e Acesso areserva

Um operador de aeronave que cumpra 0s pressupostos explanados no artigo 15.° do Diploma
CELE-Aviacao podera requerer voluntariamente 0 acesso a reserva de licencas de emisséo, a titulo
gratuito. O referido formulario ficar4 sempre sujeito a analise da Autoridade Competente e posterior
avaliacdo e aprovacédo da Comisséo Europeia.

Este tipo de reporte ndo tem um periodo especifico de submissdo associado, podendo ser
submetido durante todo o ano.

Nao é possivel submeter um reporte de ‘Acesso a Reserva’ se o utilizador tiver outro reporte do
mesmo tipo no estado ‘Em verificagao’ ou ‘Submetido’. Este tipo de reporte devera ser sujeito a um
processo de Verificagao, pelo que o preenchimento do Relatorio de Verificagdo devera ser efetuado
no SILiAmb, recorrendo ao formulario desmaterializado. Para tal, durante a submisséo do reporte,
0 operador tera que selecionar a Entidade Acreditada responsavel pelo processo de verificagao.
Sendo este um processo sujeito a verificacdo, o reporte, inicia-se com o0 envio a Entidade

Acreditada;
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3.1.1 Consultar reportes

Séo apresentados de seguida, os ecras de listagem de reportes de Aviacdo através dos quais 0

utilizador podera consultar reportes e proceder a submisséo de novos reportes.

Aviagdo o

Pesquisa
Reporte: Todos ¥ o Estado Reporte: Todos ¥
Ano Reporte: Todos v Data submissao: ™ ™

o o ==

Reporte Ano Estado Reporte Data submissao
Enviado & Entidade
REA 2016 Acreditada @o
os v (10f1) o oe:.-

Figura 20 - Ecré Listagem de Reportes de Enquadramento Aviagao

Legenda:

1.

Separador de enquadramento: o utilizador consegue aceder a listagem dos reportes
associados ao enquadramento Aviagao;

Area de pesquisa: area onde se encontram os campos nos quais o utilizador pode filtrar os
enquadramentos visiveis. O modo de pesquisa encontra-se detalhado no processo passo
a passo (seccao 3.4.1.1);

Botédo de ‘Adicionar Reporte’: este botdo permite abrir o ecrd ‘Novo Reporte’, através do
qual sera possivel submeter um novo reporte;

Listagem de reportes: tabela na qual sao visiveis os reportes submetidos pelo utilizador;
Botdo de detalhe de reporte: redireciona o utilizador para o ecrd de detalhe do reporte
localizado na mesma linha;

Lista de valores do nimero de resultados por pagina: € possivel alterar as linhas/reportes
demonstrados por pagina de modo a adaptar os resultados apresentados as preferéncias
do utilizador;

Setas de mudanca de pagina: O utilizador devera utilizar as setas para navegar pelos
resultados. Ao clicar nas setas podera avancar ou retroceder nas paginas demonstrando
os diferentes reportes que submeteu;

Bot6es para exportacdo de listagem de reportes: ao clicar num destes botdes sera
exportado um ficheiro com a listagem dos reportes. O formato deste ficheiro ird
corresponder ao simbolo do botdo que o utilizador selecionar, nomeadamente, para um

ficheiro Excel ou PDF.
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3.1.1.1 Processo Passo a Passo

Nesta seccdo encontra-se indicado o processo de listagem de reportes de enquadramento de
Aviacdo submetidos pelo utilizador.
1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcao Reportes.

Enguadramento

Figura 21 - Menu CELE
2. Para exibir todos os reportes de enquadramento do tipo Aviacdo, o utilizador devera, sem

introduzir qualquer filtro, pressionar o botao . Para apresentar uma listagem de
reportes com critérios especificos ser4 necessario introduzir/selecionar os valores que
pretende, nos filtros disponiveis na area de pesquisa.

3. Para limpar os filtros o utilizador tera de clicar no botéo .

NOTA: E possivel mudar a pagina para visualizar mais reportes e ajustar o nimero de reportes apresentados

por pagina, na lista de valores (para 5, 10 ou 15 por pagina), como demonstrado na figura seguinte:

5 v (10f 1)

Figura 22 - Lista de valores do niumero de resultados por pagina

4. Para ver os detalhes de um reporte, o utilizador devera clicar no botdo de detalhe (@)
presente na linha do reporte desejado.

5. O utilizador sera entdo redirecionado para o ecra de detalhe de Reporte. Se o reporte nao
tiver um Relatério de Verificacdo associado sera visivel um ecra de detalhe do reporte igual
ao apresentado na Figura 23. Por outro lado, se o reporte tiver um Relatério de Verificacdo
associado, serd visivel uma sec¢do adicional com os dados referentes ao relatério,

conforme exemplificado na Figura 24.

23



} AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Relatorio de Emissdes Anuais - Aviagdo

Dados do Reporte

NIF: NIF - Nome de utilizador
N° CRCO: 2354
Estado Reporte: Submetido
Data criagao: 06/11/2017
Data submissao: 06/11/2017
Data alteragéo estado: 06/11/2017
Reporte
Descrigao Nome

Teste teste.xlsx e

Figura 23 - Ecrd de Detalhe de Reporte sem Relatério de Verificagdo

Acesso a Reserva - Aviagdo

Dados do Reporte

NIF: NIF do operador
N°® CRCO: n® CRCO
Estado Reporte: Verificado
Data criagéo: 11/12/2017
Data alteragao estado: 11/12/2017 14:31:14
Descrigdo Nome

ficheiro teste.xlsx e

Dados do Relatério de Verificagéo

Relatério de Verificagéo: @

NIF Entidade Acreditada: MIF da Entidade Acreditada
Nome Entidade Acreditada: Nome do utilizador

NIF Auditor: NIF do auditor

Nome Auditor: Nome do Auditor

Estado RV: RV submetido ao operador
Data submisséo: 11/12/2017

Data alteragio estado: 11/12/2017 14:31:14

Figura 24 — Ecré de Detalhe de Reporte com Relatério de Verificagdo

24



} AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

6. No ecra de detalhe é possivel efetuar o download do reporte, clicando no respetivo botéo

de download 9 . Se o reporte tiver um Relatério de Verificagdo associado e este tiver

sido submetido para o operador, também sera visivel o botao @ gue permite aceder ao
detalhe do Relatério de Verificacao.

7. O utilizador tera disponivel a possibilidade de retornar ao ecrd de Listagem de Reporte

P ~ ¥ Fech
através do botao .

3.1.2 Submeter reporte

Durante o preenchimento do reporte, se o tipo de reporte exigir um Relatorio de Verificagdo (REA
e Acesso a Reserva), sera visivel um campo, no qual deve ser escolhida a Entidade Acreditada
responsavel pelo processo de Verificagdo. Quando o operador submeter um reporte que seja
sujeito a Verificacdo, serd enviado para a Entidade Acreditada selecionada uma notificacdo a
indicar que lhe foi atribuido um processo. O reporte, neste caso, ficara com o estado ‘Enviado a
Entidade Acreditada’ e s6 sera possivel efetuar a submissdo para a Autoridade Competente
guando a Entidade Acreditada enviar o Relatorio de Verificagdo para o operador, ou seja, quando
o reporte ficar com o estado ‘Verificado'.

Se o reporte ndo necessitar de um processo de Verificacdo, quando o operador efetuar a
submisséo do reporte, este sera enviado diretamente para a Autoridade Competente ficando com
0 estado ‘Submetido’.

Para submeter o reporte, sera necessario carregar no botao , no ecra de listagem
de reportes, surgindo a pop-up apresentada na Figura 25. Nesta pop-up tera que ser escolhido o
reporte que se pretende submeter e, se aplicavel, o respetivo periodo a que se refere o reporte em
questao.

Adicionar Reporte X

~

Tipo de Reporte: Selecione uma opgéo

Relatdrio de Emissdes Anuais

Figura 25 — Ecré de Nova Submisséo de Reporte de Aviagéo

Depois de selecionar o tipo de reporte e carregar no botéo , 0 utilizador sera
redirecionado para o ecrd de preenchimento do Reporte. Nas Figura 26 e 27 encontram-se
representados um reporte sem processo de Verificacdo e um com processo de Verificacéo,

respetivamente.
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O Fara submeter o relatério é necessario inserir os) anexo(s) referentes ao reporte.

0 Relatorio de Emissdes Anuais

Tipo de Reporte Relatério de Emissdes Anuais
Eurocontrol

2

Descrigao Nome

T T

Figura 26 - Ecrad de Nova Submisséo de Reporte de Aviacdo sem processo de Verificagao

Méo existem anexos

Nova Submisséo

@ Para submeter o relatério & necessario inserir ofs) anexo(s) referentes ao reporte.

o Relatério de Emissdes Anuais

Tipo de Reporte Relatorio de Emissdes Anuais
Eurocontrol [l

Entidade Acreditada * Selecione uma Entidade Acreditada ™
)
2
2
Reporte

Descrigao Nome

N&o existem anexos

3 4
x Fechar «"  Confirmar

Figura 27 - Ecrd de submisséo de reporte com processo de Verificacdo

Legenda:

=

Dados do reporte: Nesta sec¢do encontram-se indicados os dados do reporte;

2. Botdo de adicdo de anexo: Ao clicar neste botdo, o utilizador podera adicionar o(s)
ficheiro(s) referente(s) ao reporte;

3. Botéo ‘Fechar’: Se o operador clicar neste botdo, todos os dados introduzidos serdo
perdidos, retornando para o ecra de listagem de reportes;

4. Botdo ‘Confirmar’: Se o utilizador clicar no botdo confirmar e existirem campos por

preencher sera visivel uma mensagem de erro a indicar quais os campos que faltam

preencher. Caso todos os campos se encontrem devidamente preenchidos, ao clicar no

botéo confirmar o reporte sera enviado a Entidade Acreditada, se houver verificacdo. Caso

ndo haja verificacdo e os campos obrigatérios se encontrem todos preenchidos, ao clicar

neste botéo o reporte sera enviado para a Autoridade Competente.
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5. Campo ‘Entidade Acreditada’: Se o reporte for sujeito a um processo de Verificagdo, sera

necessario escolher a Entidade Acreditada que ird efetuar a verificagdo do reporte.

3.1.2.1 Processo Passo a Passo
Neste capitulo sdo detalhados diversos passos que o utilizador devera executar a fim de adicionar
um novo reporte de Aviacao.
1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcdo Reportes.
v

Enguadramento

Figura 28 - Menu CELE

. ~ dici - - . . ~ ..
2. Clicar no botdo . O utilizador ser& redirecionado para o ecrd de Adicionar

Reporte apresentado na Figura seguinte.

Adicionar Reporte X

W

Tipo de Reporte: Selecione uma opgéo

Relatério de Emissées Anuais
Relatério de Melhoria

Figura 29 — Ecréd de Nova Submisséao de Reporte de Aviagéo

Escolher o Tipo de Reporte na lista de valores respetiva e carregar em .

4. Seraredirecionado para o ecra de submisséo do reporte. Se o reporte em questédo estiver

processo de Verificagcao.

5. Para adicionar o ficheiro referente ao Reporte, € necessério clicar no botéo .

Adicionar anexo X

Descrigao do ficheiro: lestﬁ o

[+ Selecons umiche | 2
Ficheiro:

Figura 30 — Ecréd de Adi¢ao de Anexo

NOTA: Ir4 surgir uma janela pop-up para o utilizador selecionar o ficheiro pretendido. O utilizador podera

apagar ou efetuar o download do ficheiro que submeteu clicando, respetivamente, nos seguintes botdes:

00
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6. Se o utilizador pretender submeter o reporte, tera que carregar no botao . Se
o reporte for sujeito a Verificacdo, terd que escolher a Entidade Acreditada durante o
preenchimento. Ao carregar no botdo aparecerd uma mensagem de confirmacdo a
questionar o operador se pretende enviar o reporte para a Entidade Acreditada
selecionada, conforme representado na Figura 31. Se o0 reporte ndo necessitar de
Verificacdo sera enviado para a Autoridade Competente para analise, sendo visivel a pop-

up apresentada na Figura 32. Para confirmar que pretende submeter, devera carregar no
boto ,

Confirmagéo X

A Confirma que pretende enviar o seu Reporte para a Entidade Acreditada selecionada?

X N&o v Sim

Figura 31 - Pop-up de confirmacgéo de envio do reporte para Entidade Acreditada

Confirmagdo X

A Confirma que pretende submeter o seu Reporte para a Autoridade Competente?

X Nao v Sim

Figura 32 - Pop-up de confirmagé&o de envio do reporte para a Autoridade Competente

7. O operador podera cancelar a sua submissao, clicando no botédo que o

retornara o para o ecra de listagem de reportes.
3.1.3 Reporte Verificado

Quando a Entidade Acreditada enviar o Relatério de Verificagcdo para o operador, o reporte ficara

com o estado ‘Verificado’ e o operador podera realizar as seguintes agdes:

e Arquivar o reporte: Se o utilizador arquivar o reporte, podera proceder, caso entenda, a
submisséo de outro reporte do mesmo tipo;

e Rejeitar Relatorio de Verificacdo: Se detetar algum erro no Relatério de Verificagdo
podera rejeita-lo, fazendo com que este seja enviado novamente para o auditor, que
podera altera-lo conforme as indicac6es dadas no campo observacdes, reservado para o
efeito;

e Submeter: Se o utilizador submeter o reporte, este sera enviado para a Autoridade

Competente que ird dar inicio a respetiva analise.
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Acesso a Reserva - Aviagio

Dados do Reporte
NIF: NIF do operador
MN° CRCO: n® CRCO
Estado Reporte: Verificade
Data criagio: 11272007
Data alteragdo estado: 11/12/2017 14:31:14
Descrigao Nome

ficheiro teste.xlsx e

Dados do Relatério de Verificagao

Relatdrio de Verificagio: &

NIF Entidade Acreditada: NIF da Entidade Acreditada
Nome Entidade Acreditada: Nome do utilizador
MNIF Auditor: MIF do auditor
Nome Auditor: Nome do Auditor
Estado RV: R¥ submetido ao operador
Data submissio: 11/12/2017
Data alteraghio estado: 1122007 14:31:14

4 5 6 7

x Fechar = Arquivar ® Rejeitar RV &  Submeter

Figura 33 - Detalhe de um reporte Verificado

Legenda:

1. Dados do reporte: Nesta secgdo sdo apresentadas as informacdes gerais do reporte;

2. Dados do Relatério de Verificagdo: Nesta sec¢cdo sdo apresentados os dados referentes
ao Relatorio de Verificagao;

3. Relatorio de Verificagdo: O botdo permite que o operador aceda ao detalhe do Relatorio
de Verificagdo, no qual podera consultar e exportar o Relatdrio de Verificagao;

4. Botédo ‘Fechar’: Se o utilizador clicar neste botédo, ser4 reencaminhado para o ecrd de
listagem de reportes;

5. Botéo ‘Arquivar’: O botéo arquivar possibilita que o reporte fique com o estado ‘Arquivado’,
permitindo que seja submetido um novo reporte do mesmo tipo, para 0 mesmo periodo. O
reporte depois de arquivado podera ser submetido para a Autoridade Competente, mas sé
no caso de ndo ter sido iniciada a submissdo de um novo reporte do mesmo tipo;

6. Botdo ‘Rejeitar RV’: Se o operador rejeitar o Relatério de Verificagdo, o auditor tera a
possibilidade de o corrigir. Neste caso o reporte ficara com o estado ‘Em verificacao’ e o
Relatério de Verificacao tera o estado ‘RV em preenchimento’;

7. Botao ‘Submeter’: Se o operador submeter o reporte para a Autoridade Competente, o

reporte ficard com o estado ‘Submetido’.
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3.1.3.1 Arquivar reporte: Processo Passo a passo

1. Selecionar no menu lateral, CELE, a opcao Reportes.

Enguadramento

Reportes
Figura 34 - Menu CELE

Abrir o detalhe (@) de um reporte que tenha o estado Verificado.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na seccéo de pesquisa. Neste caso, seria necessario selecionar
a opcéao Verificado, no filtro referente ao estado do reporte.

Se o operador pretender arquivar o reporte, podera fazé-lo através do botao

, surgindo a pop-up apresentada na Figura 35. Para confirmar que pretende proceder ao

arquivo do reporte, o utilizador devera carregar no botéao . O reporte ficara
com o estado ‘Arquivado’ e sera possivel submeter um novo reporte do mesmo tipo, para

0 mesmo periodo.

Confirmagéo X

A Confirma que pretende arquivar o presente reporte? Alerta-se que este reporte ndo seré considerado pela Autoridade Competente?

Figura 35 - Pop-up de confirmacéo relativa ao arquivo do reporte

3.1.3.2 Rejeitar Relatorio de Verificagdo: Processo Passo a Passo

1.

Selecionar no menu lateral CELE, a opgéo Reportes.

Enguadramento

Reportes
Figura 36 - Menu CELE

Abrir o detalhe (@) de um reporte que tenha o estado Verificado.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na seccéo de pesquisa. Neste caso, seria hecessario selecionar
a opcéao Verificado, no filtro referente ao estado do reporte.
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3. Se ooperador pretender rejeitar o Relatério de Verificagdo, poderéa fazé-lo através do botéo

, surgindo a pop-up apresentada na Figura 37. Nesta pop-up devera ser
indicado o motivo pelo qual esta a ser rejeitado o referido relatério. O motivo indicado no

campo observacdes sera visivel posteriormente para o auditor.

Rejeitar Relatdrio de Verificagdo

Observagdes:

X
Z

Figura 37 - Pop-up de rejeicdo do Relatério de Verificagédo

4. Depois de indicar o motivo, o utilizador deveréa carregar no botao surgindo a

pop-up apresentada na Figura 38. Para confirmar que pretende devolver o Relatério de

Verificagdo, devera carregar no botao .

Confirmagéo X

A Confirma que pretende devolver o Relatério de Verificago ao Auditor que realizou a verificag&o?

X N&o v Sim

Figura 38 - Pop-up de confirmacéo de rejeicdo de Relatorio de Verificagao

3.1.3.3 Submeter reporte: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcao Reportes.

Enguadramento

Reportes
Figura 39 - Menu CELE

2. Abrir o detalhe (Q) de um reporte que tenha o estado ‘Verificado’.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na seccéo de pesquisa. Neste caso, seria necessario selecionar

a opgéo Verificado, no filtro referente ao estado do reporte.
4. Se o operador pretender submeter o reporte, podera fazé-lo através do botdo
, surgindo a pop-up apresentada na Figura 40. Para confirmar que pretende

proceder com a submissdo devera carregar no botéo _ O reporte sera

enviado para a Autoridade Competente e ficara com o estado ‘Submetido’.
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Confirmagéo X

A Confirma que pretende submeter o seu Reporte verificado e Relatério de Verificagdo para a Autoridade Competente?

RN

Figura 40 - Pop-up de confirmagéo de submisséo do Reporte e Relatério de Verificagao

3.1.4 Reporte Devolvido pelo Auditor

Quando o reporte for devolvido pelo Auditor sera visivel no detalhe do reporte, um campo
denominado ‘Observagdes’, no qual se encontra indicado o motivo pelo qual o auditor devolveu o
reporte, e o botao ‘Corrigir reporte’, que redireciona o operador para o ecrd de edi¢do do reporte.
Nesse ecrd o operador tera a possibilidade de alterar os campos e 0s anexos associados ao

reporte.

@pados do Reporte

NIF: NIF utilizador

N® CRCO: 9999

Estado Reporte: Devolvido pelo Auditor

Data criagdo: 1nnz2r207

Data alteragdo estado: 11/12/2017 12:40:40
eObseruagﬁes: Necessério corrigir um campo.

Descrigéo Nome

Ficheiro ficheiro. xlsx 9

aDaclcis do Relatdrio de Verificagao
NIF Entidade Acreditada: NIF Entidade Acreditada
Nome Entidade Acreditada: Nome Entidade Acreditada
NIF Auditor: NIF Auditor
Nome Auditer: Nome Auditor
Estado RV: RV em preenchimento
Data alteracéo estada: 1112/2017 12:40:12

% oo @ cororhmore

Figura 41 - Detalhe de um reporte com o estado ‘Devolvido pelo Auditor’

Legenda:
1. Dados do reporte: Nesta sec¢éo sdo apresentadas as informacdes gerais do reporte;
2. Campo ‘Observacgbes’: Neste campo encontra-se indicado o motivo pelo qual o auditor
devolveu o reporte;
3. Dados do relatério de Verificagdo: Nesta seccdo encontram-se apresentados os dados

referentes ao Relatério de Verificagao;
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4. Botao ‘Fechar’: Se o utilizador clicar no botao fechar, sera reencaminhado para o ecra de
listagem de reportes;
5. Botao ‘Corrigir Reporte’: O botao ‘Corrigir reporte’ permite que o operador tenha a

possibilidade de submeter novamente o reporte com as alteracdes solicitadas pelo auditor.
3.1.4.1 Processo Passo a Passo

Nesta seccdo encontram-se detalhados os diversos passos que o operador devera executar para

corrigir o reporte, conforme as indica¢des dadas pelo Auditor.

1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcdo Reportes.

Enguadramento

Reportes
Figura 42 - Menu CELE

2. Abrir o detalhe (@) de um reporte que tenha o estado ‘Devolvido pelo Auditor’.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na sec¢éo de pesquisa. Neste caso, seria necessario selecionar

a opcéo ‘Devolvido pelo Auditor’, no filtro referente ao estado do reporte.

3. No detalhe do reporte encontra-se visivel o campo ‘Observagdes’, no qual é apresentado

0 motivo pelo qual o auditor devolveu o reporte.

Se o operador pretender corrigir o reporte e submeté-lo novamente, podera fazé-lo

através do botao . Ap6s carregar neste botdo, o operador sera
redirecionado para o ecra de edi¢éo do reporte, no qual serd possivel alterar os dados

referentes ao mesmo.

33



} AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Editar Reporte

) Para submeter o relatério & necessério selecionar a Entidade Acreditada e ingerir o(s) anexo(s) referentes ac reporte.

Acesso a Reserva

Tipo de Reporte Acesso a Reserva
Entidade Acreditada €

oSe a sua Entidade Acreditada ndo se encontrar na lista, por favor, contacte a Entidade e
confirme que a mesma se encontra registada no SILiAmb e tem o enquadraments
CELE/Entidade Acreditada.

Foi corrigide o reporte conforme solicitado.
Observagdes

Anexos &

Descrigéo Neme

Ficheiro Ficheiro.xlsx e

Figura 43 — Ecra de edigdo de reporte

NOTA: No ecréa de edigcdo de reporte s6 é possivel alterar os dados/ficheiros referentes ao reporte, ndo sendo
possivel alterar a Entidade Acreditada. Se o operador pretender indicar alguma informacéo relevante sobre a

correcgao do reporte, podera efetua-lo no campo ‘Observagées’.

4. Se o operador pretender submeter o reporte, podera fazé-lo através do botédo
. ApoOs carregar neste botdo serd visivel a pop-up apresentada na Figura 44. Para confirmar

gue pretende submeter uma nova versdo do reporte, devera carregar no botao

. O reporte sera enviado para o Auditor e ficara com o estado ‘Em
verificagao’.
Confirmagdo X

A\ Confirma que pretende enviar uma nova versdo do Reporte ao
Auditor?

Figura 44 - Pop-up de confirmagéo de submissdo do Reporte
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3.2 Perfil de utilizador: Instalacéo

Os operadores com estabelecimentos enquadrados em CELE/Instalacdo poderdo

submeter/consultar 0s seguintes reportes:

e Relatorio de Emissdes Anuais (REA)

O operador de uma instalacdo CELE, de acordo com o n.° 3 do artigo 22.° do Diploma CELE,
devera submeter um Relatério de Emissdes Anuais devidamente verificado por verificadores
acreditados a Autoridade Competente, até 31 de marco de cada ano, contendo todas as
informacdes relativas as emissfes da instala¢édo ocorridas no ano civil anterior;

O preenchimento do Relatério de Verificagdo é efetuado no SILiAmb, recorrendo ao formulario
desmaterializado. Para tal, durante a submiss&o do reporte, o utilizador tera que ser selecionar a
Entidade Acreditada que ird dar inicio ao processo de Verificagdo. O reporte quando for submetido

sera enviado para a Entidade Acreditada para que seja iniciado o processo de Verificacao;

¢ Relatorio de Melhoria (RM)
O operador de uma instalagdo CELE devera submeter o RM cumprindo o disposto no artigo 69.°
do Regulamento 601/2012, de 21 de junho. Sempre que aplicavel, este relatério devera ser

submetido, & Autoridade Competente, até dia 30 de junho.

e Comunicacéo de Dados de Atividade
Um operador de uma instalagéo CELE que beneficie de atribui¢cdo gratuita de licencas de emissdo
devera submeter o Formulario de Dados de Atividade, a Autoridade Competente, até dia 31 de
dezembro de cada ano. A comunicagdo devera transmitir toda a informacao relativa a quaisquer
alteragcBes previstas ou efetivas a capacidade ao nivel de atividade e ao funcionamento da
respetiva instalacéo (n.° 7 do artigo 9.° do Diploma CELE). O reporte ‘Dados de Atividade’ pode
estar ou ndo sujeito a um processo de verificagdo, dependendo do tipo de processo em questao.

Este reporte podera ter as seguintes classifica¢des:

Situacdo sem cessacao/retoma: O reporte tera esta classificacdo quando o fator de ajustamento
da(s) subinstalacao for igual ao valor 1 e o operador indicar que a situacéo de retoma de atividade
ndo se aplica a nenhuma da(s) subinstalagdo avaliadas. Este processo ndo esta sujeito a
Verificagdo, pelo que sera enviado diretamente para a Autoridade Competente;

Retoma de atividade: O reporte sera classificado como uma retoma de atividade se o fator de
ajustamento da(s) subinstalacédo for igual ao valor 1 e se o operador indicar que se aplica a retoma
de atividade para alguma da(s) subinstalacdo. Neste caso, quando o reporte for submetido, sera
enviado diretamente para a Autoridade Competente, ndo estando sujeito a Verificagdo. No entanto,
o operador devera inserir como anexo o formulario para Acessos a Reserva, Cessacdes Parciais
e Encerramentos (Formulario NEC);

Cessacao parcial da atividade: Trata-se de uma cessacao parcial se tiver uma subinstalacéo cujo
fator de ajustamento seja inferior ao valor 1, ou seja 0,5, 0,25 ou 0. Neste caso, 0 reporte esta

sujeito a Verificacdo, pelo que quando for submetido sera enviado para a Entidade Acreditada
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selecionada, para que esta inicie o processo de Verificagdo. O operador devera inserir como anexo

o formuléario para Acessos a Reserva, Cessacfes Parciais e Encerramentos (Formulario NEC);

e Acesso a Reserva

O operador de uma instalacdo CELE que cumpra os pressupostos explanados no artigo 15.° do
Diploma CELE, podera requerer voluntariamente um pedido de acesso a reserva de licengas de
emissao, a titulo gratuito.

O reporte ‘Acesso a Reserva’ ndo tem um periodo de submissdo especifico, podendo ser
submetido durante todo o ano.

Este reporte esté sujeito a um processo de Verificagdo pelo que o preenchimento do Relatério de
Verificagdo devera ser efetuado no SILiAmb, recorrendo ao formulario desmaterializado. Para tal,
durante a submissao do reporte, o operador tera de selecionar a Entidade Acreditada que ira dar
inicio ao processo de Verificagdo. O reporte quando for submetido serd enviado para a Entidade

Acreditada;

e Reducéo significativa da capacidade
O operador de uma instalacdo CELE, que usufrua da atribuicdo gratuita de licencas de emisséo,
devera submeter, a Autoridade Competente, um formulério de Reducéo significativa da capacidade
sempre que se verifiguem quaisquer alteracdes efetivas que constituam uma reducéo significativa
da capacidade de uma subinstalagdo (n.° 8 do artigo 9.° do Diploma CELE);
O reporte Reducédo Significativa da Capacidade ndo tem um periodo de submissédo especifico
associado, podendo ser submetido em qualquer altura do ano.
Este reporte deverd ser sujeito a um processo de verificacao pelo que o preenchimento do Relatério
de Verificagcao devera ser efetuado no SILIAmb, recorrendo ao formulario desmaterializado. Para
tal, durante a submissao do reporte, o operador tera de selecionar a Entidade Acreditada que ird
dar inicio ao processo de Verificagdo. O reporte quando for submetido sera enviado para a Entidade
Acreditada;

3.2.1 Consultar reportes

Sao apresentados de seguida, os ecras de listagem de reportes associados ao enquadramento
Instalacdo, através dos quais o operador podera consultar os reportes ja submetidos e submeter

novos reportes.

36



} AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Instalagdo Q

Pesquisa

Reporte: Todos ¥ o Estado Reporte: Todos g
N° TEGEE: Estabelecimento:  Todos v
Ano Reporte: Todos V. Data submissao: 8 8

M

o 3 | = Adicionar Reporte

Data

Reporte N° TEGEE Estabelecimento Ano Estado Reporte sibriess

Nome do
estabelecimento e

REA 121 com o cédigo 2016 Rejeitado 04/09/2017 @
APA00064533
(APADDD64533)
Nome do
estabelecimento Recusado pela

REA 121 com o codigo 2016 Entidade @
APA00064533 Acreditada
(APA0D0064533)
Nome do
estabelecimento

REA 121 com o coédigo 2016 Arquivado @
APA00064533
(APAD0064533)
Nome do
estabelecimento

REA 121 com o cédigo 2016 Em verificagdo @
APA00064533
(APA00064533)
0 - @ o

Figura 45 - Ecrd de Listagem de Reportes Enquadramento Instalagédo

Legenda:

1. Separador de enquadramento: este separador permite que o operador aceda a listagem
dos reportes associados ao enquadramento Instalacéo;

2. Area de pesquisa: area onde se encontram os campos pelos quais o operador pode filtrar
os enquadramentos exibidos. O modo de pesquisa encontra-se detalhado mais a frente no
processo passo a passo (seccao 3.2.1.1);

3. Botédo de ‘Adicionar Reporte’: este botéo ira abrir o ecra de ‘Adicionar Reporte’ para que o
operador possa submeter um reporte para um determinado estabelecimento;

4. Tabela de Enquadramentos: tabela onde se encontram listados os reportes submetidos
pelo utilizador;

5. Botéo de detalhe de reporte: redireciona o utilizador para o ecrd de detalhe de reporte
localizado na mesma linha;

6. Lista de valores do nimero de resultados por pagina: é possivel alterar as linhas/reportes
demonstrados por pagina de modo a adaptar a apresentacéo de resultados as preferéncias
do utilizador;

7. Setas de mudanca de péagina: O utilizador devera utilizar as setas para navegar pelos
resultados. Ao clicar nas setas podera avancar ou retroceder nas paginas demonstrando
os diferentes reportes que submeteu;

8. BotbBes para exportacdo de listagem de reportes: ao clicar num destes botdes sera

exportado um ficheiro com a listagem dos reportes. O formato deste ficheiro ira
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corresponder ao simbolo do botdo que o utilizador selecionar, nomeadamente, para um

ficheiro Excel, botdo da esquerda, ou PDF, botédo da direita.
3.2.1.1 Processo Passo a Passo

De forma a consultar os seus reportes, o utilizador deve percorrer 0s passos que se encontram
descritos de seguida:

1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcao Reportes.

Enquadramento

Figura 46- Menu CELE
2. Para exibir todos os reportes de enquadramento do tipo Instalacdo, o utilizador devera,

sem introduzir qualquer filtro, pressionar o botéo . Para apresentar uma listagem
de reportes com critérios especificos sera necessario introduzir/selecionar os valores que
pretende nos filtros disponiveis na area de pesquisa.

3. Para limpar os filtros, o utilizador tera de clicar no botao .

NOTA: E possivel mudar a pagina para visualizar mais reportes assim como ajustar o nimero de reportes
apresentados por pagina (5, 10 ou 15 por pagina), como demonstrado na figura seguinte:

v (10f 1)

= njon

0

Figura 47 - Lista de valores do numero de resultados por pagina

~ ~ Adici R . . o ~
4. Neste ecrd encontra-se o botdo de gue redireciona o utilizador para o ecra

de submissao de Novo Reporte cujo processo se encontra descrito na secc¢ao 3.2.2.

5. Para ver o detalhe de um reporte, o utilizador devera clicar no botdo de detalhe ©
presente na linha do reporte desejado. O utilizador sera entéo redirecionado para o ecra
de detalhe de Reporte. A informacéo visivel sera diferente caso o reporte seja sujeito a
processo de Verificagdo. Isto €, se o reporte ndo for sujeito a processo de Verificagao, sera
visivel um ecra de detalhe do reporte igual ao apresentado na Figura 48. Por outro lado,
se for sujeito a processo de Verificacdo, sera visivel uma seccao adicional com os dados

referentes ao referido relatério, como se encontra apresentado na Figura 49.
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Relatério de Melharia - Instalagéo

Dados do Reporte
NIF: NIF Operador
Estabelecimento: Nome do estabelecimento
Codigo APA: APAD0086079
Estado Reporte: Submetido
Data criagdo: 29/11/2017
Data submissao: 29/11/2017
Data alteragao estado: 29/11/2017 20:22:07
Reporte
Descrigdo Nome

Ficheiro Ficheiro.xlsx 9

Figura 48 — Ecré de Detalhe de Reporte de Instalagcdo né&o sujeito a processo de Verificagao

Redugio Significativa da Capacidade - Instalagio

Dados do Reporte

NIF: NIF operador
Estabelecimento: Nome do estabelecimento
Cadigo APA: AFAQQOOOO0OD
Estado Reporte: Verificado
Data criagio: 271172017
Data alteragio estado: 27/11/2017 17:34:50
Descrigéo Nome

Ficheiro ficheiro.xlsx e

Dados do Relatdrio de Verificagdo

Relatdrio de Verificagao: @

NIF Entidade Acreditada: NIF Entidade Acreditada
Nome Entidade Acreditada: Nome da Entidade Acreditada
NIF Auditor: MIF da Entidade Acreditada
Mome Auditor: Nome do Auditor

Estado RV: RV submetido ao operador
Data submissio: 27/11/2017

Data alteragéo estado: 2711172017 17:34:50

Figura 49 - Ecréd de Detalhe de Reporte Instalacdo sujeito a processo de Verificagcédo
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6. No ecra de detalhe é possivel efetuar o download do reporte, clicando no respetivo botéo

de download 9 Se o reporte for sujeito a Verificagdo e o Relatério de Verificagdo for

submetido para o operador, também sera visivel o botao @ gue permite aceder ao

detalhe do Relatorio de Verificacao.

7. Podera retornar ao ecra de Listagem de Reporte através do botéo .
3.2.2 Submeter reporte

Durante o preenchimento do reporte, se o tipo de reporte exigir um processo de Verificacdo (REA,
comunicacdo de dados de atividade — cessacao parcial, Acesso a reserva e Reduc¢éo significativa),
sera visivel um campo, no qual devera ser selecionada a Entidade Acreditada que sera responséavel
pelo processo de Verificacdo e pela elaboracéo do Relatorio de Verificacdo. Nesta situacao, o reporte
sera enviado para a Entidade Acreditada selecionada, que recebera uma notificacéo a indicar que lhe
foi atribuido um processo de Verificagdo. O reporte, neste caso, ficara com o estado ‘Enviado a
Entidade Acreditada’ e s6 sera possivel submeté-lo a Autoridade Competente depois da Entidade
Acreditada enviar o Relatério de Verificacdo para o operador, ou seja, quando o reporte ficar com o
estado ‘Verificado'.

Se o reporte ndo for sujeito a Verificacdo (Relatério de Melhoria e comunicacdo de dados de
atividade), quando o operador submeter o reporte, este sera enviado diretamente para a Autoridade
Competente, ficando o reporte com o estado ‘Submetido’.

z Z - ~ dici . . ~
Para submeter o reporte, sera necessario carregar no botao , disponivel no ecra
de listagem de reportes, surgindo entdo a pop-up apresentada na Figura 50. Nesta pop-up tera que
ser escolhido o estabelecimento, o reporte que se pretende submeter e, se aplicavel, o periodo a

que se refere o reporte.

Adicionar Reporte x
Estabelecimento: Estabelecimento ¥
Tipo de Reporte: Selecione uma opgdo ¥
x Fechar

Figura 50 — Ecré geral de Submisséo de Reporte

. . ~ v fi .
Depois de preencher todos os campos existentes e carregar no botdo , sera
redirecionado para o ecrd de preenchimento do Reporte. Nas Figura 51 e 52 encontram-se
representados o processo de submissdo de um reporte ndo sujeito a Verificacdo e sujeito a

Verificacdo, respetivamente.
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@ Para submeter o relatdrio é necessirio inserir o(s) anexo(s) referentes ao reporte.
oRe-latério de Melhoria
Estabelecimento Nome do estabelecimento

Tipo de Reporte Relatorio de Melhoria
& adicionar anexo

Descrigio Nome

i

Néo existem anexos

N x o ] owms

Figura 51 - Ecrd de Nova Submisséo de Reporte de Instalagdo néo sujeito a Verificagao

@ Para submeter o relatdrio é necessario selecionar a Entidade Acreditada e inserir o(s) anexo(s) referentes ao reporte.

°Re|at6rio de Emissoes Anuais

Estabelecimento Mome do estabelecimento
Tipo de Reporte Relatério de Emissdes Anuais
o Entidade Acreditada Selecione uma Entidade Acreditada ™

oSe a sua Entidade Acreditada ndo se encontrar na lista, por favor, contacte a Entidade e confirme

que a mesma se encontra registada no SILIAMb e tem o enquadramento CELE/Entidade Acreditada.
7
= = Adicionar anexo

Descrigao Nome

N3o existem anexos

§ % rooo RV coma ]

Figura 52 - Ecrd de Nova Submissé&o de Reporte sujeito a Verificagédo
Legenda:

1. Dados do reporte: Nesta sec¢gdo encontram-se indicados os dados do reporte;
2. Botéo ‘Adicionar anexo’: Ao clicar neste botéo, o utilizador podera adicionar o(s) ficheiro(s)

referente(s) ao reporte;
3. Botédo ‘Fechar’: Se o operador clicar no botédo fechar todos os dados introduzidos seréo

perdidos, sendo redirecionado para o ecra de listagem de reportes;

4. Botdo ‘Confirmar’: Se o utilizador clicar no botdo confirmar e existirem campos por

preencher serd visivel uma mensagem de erro a indicar quais os campos que faltam
preencher. Caso todos os campos se encontrem devidamente preenchidos, ao clicar no
botdo confirmar, aparecera uma mensagem a informar que o reporte foi submetido com

SUCeSSO;
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5. Campo ‘Entidade Acreditada’: Se o reporte estiver sujeito a Verificagdo, serd necessario
escolher uma Entidade Acreditada. SO serdo visiveis as Entidades que estejam
acreditadas para a atividade de verificacdo em causa.

Nas proximas seccfes encontram-se indicados 0S processos passo a passo referentes a
submissdo dos reportes associados ao enquadramento Instalacdo. Na secgdo 3.2.2.1 é
apresentado o processo de submissao associado ao reporte ‘Dados de Atividade’, cujo processo é
mais complexo que o0s restantes reportes, visto que o formulério se encontra desmaterializado na
plataforma, e na secc¢éo 3.2.2.2 sdo apresentados o0s processos de submissdo associados aos

restantes reportes.
3.2.2.1 Submeter reporte Dados de atividade: Processo Passo a Passo

Neste capitulo encontram-se detalhados os diversos passos que o utilizador devera executar a fim
de adicionar um novo reporte de ‘Dados de Atividade’.

1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcdo Reportes.

Enguadramento

Figura 53 - Menu CELE

. ~ dici " , . . ~ ..
2. Clicar no botao . O utilizador seré redirecionado para o ecrd de Adicionar

Reporte apresentado na Figura seguinte.

Adicionar Reporte x

Estabelecimento: Estabelecimento
Tipo de Reporte: Dados de Atividade

Periodo: Selecione uma opgao

Figura 54 — Ecré geral de submisséo de Reporte

3. Escolher o Estabelecimento, o tipo de Reporte ‘Dados de Atividade’, o periodo a que se

refere o reporte e carregar em _

4. Sera redirecionado para o formulario de Dados de Atividade, apresentado na Figura 58.

Neste formulério, devera ser inserido em primeiro lugar a(s) subinstalagcdo e a respetiva

alocacéo de licencas de emisséo para 2013-2020, carregando no bot&o que

permitird adicionar um novo registo na tabela de ‘Alocagéo Final 2013-2020’.
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Nova Submissgo

o Para submeter o relatério € necessario preencher os campos apresentados referentes aos Dados de Atividade.

Dados de Atividade

Estabelecimento Nome do estabelecimento
Tipo de Reporte Dados de Atividade
Periodo 2016

Alocagéo Final 2013-2020

Sub- Regra da
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 cessagao

instalagao parcial?

N&o foram encontrados registos.

Data a que se reportam os dados de m
atividade @

Figura 55 — Formulério de 'Dados de Atividade' (1)

5. Quando o utilizador terminar de inserir todas as subinstala¢des na tabela ‘Alocacéo Final

2013-2020’, deveré indicar a data a que se reportam os dados de atividade e s6 depois

carregar no botéo . Este botdo migra as subinstala¢cfes as quais é aplicada
a regra de cessacao parcial para a tabela ‘Niveis de atividade e fator de ajustamento

(projetado) ‘.

Alocaggo Final 2013-2020

Regrada
Sub-instalagao 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 cessaq]éo
parcial?

Pasta kraft de
fibra curia 1 1 1 1 1 1 1 1 Sim 00

Data a que se reportam os dados de atividade @ 01-12-2015 &)

05, preencher a tabela “Niveis de atividade e fator de ajustamento (projetado)’ deverd carregar no botdo "Pré-preencher” que ira importar as sub-instalagdes &s quais é aplicada a regra da cessaco parcial. E aconselhado
a 2020°

que s6 pré-preencha a tabela depois de terminar o preenchimento da tabela “Alocagao Final 2013-2020°
@ Pré-preencher
Niveis de atividade e fator de ajustamento (projetado)

Subrinstalagdo Unidades Nivel de atvidade inicial  Nivel de atividade anual |~ Nivel deatividadeanual  Nivel de atlvdade anual | Fator de ajustamento

Pasta kraft de fibracurta = Adt/ano 1 1 1 100% 1 o

Oo fator de ajustamento apresentado é determinado por estimativa com base no pressuposto de que o nivel de atividade médio diario se mantera até 31 de dezembro. Assim, a Autoridade Competente pode solicitar ao
operador dados reportados a 31 de dezembro, por forma a garantir a correta aplicagdo da regra da cessagao parcial de atividade.

Figura 56— Formuléario de 'Dados de Atividade' (2)

NOTA: Se o utilizador carregar nhovamente no botédo @ serd preenchida novamente a tabela

‘Niveis de atividade e fator de ajustamento (projetado)’, inserindo automaticamente as subinstala¢des as quais

se aplique a regra da cessacéo parcial e eliminando todos os dados inseridos anteriormente (nivel de atividade

inicial e anual).
6. Para guardar o preenchimento do reporte, o utilizador podera carregar no botao

. Seréa visivel uma mensagem a indicar que o reporte foi guardado com

sucesso, conforme representado na Figura 57.

43



} AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Figura 57 - Mensagem informativa de sucesso associada a agédo de guardar reporte
7. Para verificar se € possivel submeter o reporte, o operador podera carregar no botédo

que indicard se o reporte se encontra, em termos de preenchimento, em
condicbes de ser submetido. Caso existam campos obrigatérios por preencher sera visivel
uma mensagem de erro, conforme representado na Figura 58. Nesta situagdo, os campos
de preenchimento obrigatério serdo destacados a vermelho e terdo um * associado (Figura
59). Se ndo existir nenhum erro de preenchimento, serd visivel uma mensagem de
sucesso, conforme representado na Figura 60.

@ A instalagio encontra-se atualmente a laborar?: Erro de validagzo: Valor obrigatorio.
lor obrigatério.
ivel do funcionamento da mahla;ao (paragens .lllalslmlnulznq.n) durante o pmxmo ano ou ainda durante o ano vigente?: Erro de validagéo: Valor obrigatdrio.

Foram introduzidos combustiveis menos poluentes durante o periodo de reporte?: Erro de validagéo: Valor obrigatorio.
Qual a metodologia utilizada na determinagéo do nivel de atividade (por subinstalag@o)? Deve ser fornecida uma descrigiio detalhada da metodolegia.: Erro de validagéo: Valor obrigatsrio.

Figura 58 - Mensagem de erro indicativa dos campos que faltam preencher

Ai lagao a-se atual alaborar? * Selecione uma opg&o

Motivo *

Caso tenham ocorrido situagbes de paragem de laboragao,
indique as datas das mesmas.

Figura 59 — Exemplo de campos de preenchimento obrigatério

Figura 60 - Mensagem de sucesso relativa a possibilidade de submeter o reporte

8. Se o utilizador pretender adicionar anexos, é necessario clicar no botéo .

Adicionar anexo X

Descrigao do ficheiro: lestﬂ o

=
Ficheiro:

Figura 61 — Ecrd de Adigdo de Anexo

NOTA: Ir4 surgir uma janela pop-up para o utilizador selecionar o ficheiro pretendido. O utilizador podera

apagar ou efetuar o download do ficheiro que submeteu clicando, respetivamente, nos seguintes botdes:

00

9. Se o utilizador pretender submeter o reporte, tera de carregar no botao .
a. Se o reporte indicar a existéncia de pelo menos uma situacédo de cessacéo parcial
de atividade, o operador tera que selecionar a Entidade Acreditada que ira realizar
0 processo de Verificagdo. Quando carregar no botao submeter, sera visivel uma

mensagem a confirmar se pretende enviar o reporte para a Entidade Acreditada
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selecionada, conforme representado na Figura 62. Para confirmar que pretende

submeter e enviar o reporte para a Entidade Acreditada, devera carregar no botao

Jficando o reporte com o estado ‘Enviado a Entidade Acreditada’.

Confirmagao X

A Confirma que pretende enviar o seu Reporte para a Entidade Acreditada selecionada?

X N&o v Sim

Figura 62 - Pop-up de confirmag&o de envio de reporte para Entidade Acreditada

b. Se o reporte apenas indicar a existéncia de situa¢fes de retoma de atividade ou
situacdes sem cessacao/retoma, o reporte serda enviado diretamente para a
Autoridade Competente para andlise, sendo visivel a pop-up apresentada na

Figura 63. Para confirmar que pretende submeter, devera carregar no botédo

, ficando o reporte com o estado ‘Submetido’.
Confirmagao X

A Confirma que pretende submeter o seu Reporte para a Autoridade Competente?

Figura 63 - Pop-up de confirmagéo relativa ao envio do reporte para a Autoridade Competente

10. O utilizador podera cancelar a sua submisséo, caso ndo tenha finalizado a submissao do

. ~ Fech: . ~ .
reporte, clicando no botao gue retornard para o ecrd de listagem de
reportes.

3.2.2.2 Submisséo de reporte: Processo Passo a Passo

Neste capitulo encontram-se detalhados os diversos passos que o utilizador devera executar a fim

de submeter um novo reporte de Instalacéo.

1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcdo Reportes.
Enquadramento
Figura 64 - Menu CELE

. ~ dicionar Reporte o , . . ~ ..
2. Clicar no botdo . O utilizador sera redirecionado para o ecrd de Adicionar

Reporte apresentado na Figura seguinte.
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Adicionar Reporte X
Estabelecimente: Estabelecimento e
Tipo de Reporte: Selecione uma opgdo ¥

Figura 65 — Ecrd de Nova Submisséo de Reporte
3. Escolher o Estabelecimento, o tipo de Reporte e, se aplicavel, o periodo a que se refere o

reporte na lista de valores respetiva e carregar em .

4. Sera redirecionado para o ecré de submissao do reporte. Se o reporte exigir um processo
de Verificagdo, sera necessério selecionar a Entidade Acreditada. S6 serdo visiveis as
Entidades Acreditadas que estejam acreditadas para a atividade de verificagdo em causa
(anexo | do Regulamento (UE) 600/2012 da Comisséo, de 21 de junho de 2012.

5. Para adicionar o ficheiro referente ao Reporte, € necessério clicar no botéo .

Adicionar anexo X

Descrigao do ficheiro: (estgj o

) °
Ficheiro:

Figura 66 - Ecréd de Adicdo de Anexo

NOTA: Ir4 surgir uma janela pop-up para o utilizador selecionar o ficheiro pretendido. O utilizador podera

apagar ou efetuar o download do ficheiro que submeteu clicando, respetivamente, nos seguintes botdes:

00

Para submeter o novo reporte, devera pressionar o botao . Se o reporte for
sujeito a Verificacdo, serd enviado para a Entidade Acreditada e ficara com o estado
‘Enviado para a Entidade Acreditada’. Se o reporte ndo estiver sujeito a Verificacao, sera
enviado diretamente para a Autoridade Competente, ficando com o estado ‘Submetido’.

O utilizador poderéa cancelar a sua submisséo, caso néo tenha finalizado a submisséo
do reporte, clicando no botéo gue retornara o utilizador para o ecra de
listagem de reportes.

3.2.3 Reporte Verificado

Quando o reporte, sujeito a Verificagao, tiver um Relatério de Verificagdo associado, e este for
enviado para o operador pela Entidade Acreditada, ficara com o estado ‘Verificado’, conforme

representado na Figura 67, e o operador podera realizar as seguintes acdes:

e Arquivar o reporte: Se o operador arquivar o reporte, podera iniciar o preenchimento de

outro reporte do mesmo tipo, para 0 mesmo estabelecimento e periodo;
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e Rejeitar RV: Se o operador rejeitar o Relatério de Verificacdo, este serd enviado
novamente para o Auditor que poderda avaliar e efetuar as alteracdes solicitadas e submeté-
lo novamente;

e Submeter: Se o operador submeter o reporte, este sera enviado para a Autoridade
Competente que ird dar inicio a respetiva analise.

RedugEo Significativa da Capacidade - Instalagéo
oDados do Reporte
NIF: MIF Operador
Estabelecimento: Mome do estabelecimento
Codigo APA: APAQOOOD000
Estado Reporte: verificado
Data criagdo: 27myz2o7
Data alteragio estado: 27/11/2017 17:34:50
Descrigho Name
Ficheiro Ficheira.xlsx e
oﬂados do Relatdrio de Verificagao
Relatério de Verificagio: @o
NIF Entidade Acreditada: MIF Entidade Acreditada
Home Entidade Acreditada: Meome Entidade Acreditada
HIF Auditor: MIF Auditor
Nome Auditor: Mome Auditor
Estado RV: RV submetido a0 operador
Data submissio: 271172017
Data alteragiio estade: 27/11/2017 17:34:50
4 5 6
x Fechar - Arguivar @ Rejeitar RV
Figura 67 - Detalhe de um Reporte Instalagéo Verificado
Legenda:

1. Dados do reporte: Nesta sec¢éo encontram-se indicados os campos do reporte;

2. Dados do relatério de Verificagdo: Nesta sec¢do encontram-se apresentados os dados
referentes ao Relatério de Verificacao;

3. Botédo associado ao Relatério de Verificagcao: Este botdo permite que o operador aceda ao
detalhe do Relatdrio de Verificagdo, no qual podera consultar e exportar o Relatério de
Verificacao;

Botdo ‘Fechar’: Se o utilizador clicar neste botdo, sera reencaminhado para o ecra de
listagem de reportes;

4. Botdo ‘Arquivar’: O botao arquivar permite que o reporte figue com o estado ‘Arquivado’
permitindo a submissédo de um novo reporte do mesmo tipo, para 0 mesmo periodo;

5. Botéo ‘Rejeitar RV’: Se o operador rejeitar o Relatério de Verificacdo, o auditor tera a

possibilidade de corrigir o Relatério de Verificacdo, caso entenda necessario. Neste caso
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o reporte ficara com o estado ‘Em verificacdo’ e o Relatério de Verificagdo tera o estado
‘RV em preenchimento’;
6. Botao ‘Submeter: Se o operador submeter o reporte para a Autoridade Competente, o
reporte ficard com o estado ‘Submetido’.
Nas préximas seccdes encontra-se apresentado o processo Passo a passo referente a acéo
arquivar reporte (seccéo 3.2.3.1), rejeitar Relatério de Verificagdo (secgdo 3.2.3.2) e submeter

reporte (seccao 3.2.3.3).
3.2.3.1 Arquivar reporte: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcao Reportes.

Enguadramento

Reportes
Figura 68 - Menu CELE

2. Abrir o detalhe (@) de um reporte que tenha o estado Verificado.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na seccéo de pesquisa. Neste caso, seria necessario selecionar

a opcao Verificado’, no filtro referente ao estado do Reporte.

3. Se o operador pretender arquivar o reporte, poderéa fazé-lo através do botao
. Ao carregar neste botédo sera visivel a pop-up apresentada na Figura 69. Para confirmar

que pretende prosseguir e arquivar o reporte, devera carregar no botao .0
reporte ficara com o estado ‘Arquivado’ e serd possivel submeter um novo reporte do

mesmo tipo.

Confirmacéo X

A Confirma que pretende arquivar o presente reporte? Alerta-se que este reporte ndo sera considerado pela Autoridade Competente?

X Nao v Sim

Figura 69 - Pop-up de confirmagéo relativo a agcao de arquivar reporte
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3.2.3.2 Rejeitar Relatdrio de Verificacdo: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcdo Reportes.

Enguadramento

Reportes
Figura 70 - Menu CELE

2. Abrir o detalhe (Q) de um reporte que tenha o estado Verificado.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na seccéo de pesquisa. Neste caso, seria hecessario selecionar

a opcéo Verificado’, no filtro referente ao estado do reporte.
3. Seooperador pretender rejeitar o Relatério de Verificacdo, podera fazé-lo através do botéo

. Ao carregar neste botdo sera visivel a pop-up apresentada na Figura 71.
Nesta pop-up devera ser indicado o motivo pelo qual esta a ser recusado o Relatério de
Verificagdo. O motivo inserido no campo ‘Observacdes’ sera visivel posteriormente para o

auditor.

Rejeitar Relatdrio de Verificagdo

Observagoes:

X
5

Figura 71 - Pop-up relativa a rejei¢cdo do Relatério de Verificagdo

5. Depois de preencher o campo ‘Observagdes’, devera carregar no botéo caso
pretenda prosseguir com a rejei¢cdo do Relatério de Verificagdo. Apos confirmar a intencéo

de rejeitar o relatdrio de verificacdo, sera visivel a pop-up apresentada na Figura 72. Para

confirmar que pretende rejeitar, devera carregar no botéo .

Confirmagao X

A Confirma que pretende devolver o Relatério de Verificagé&o ao Auditor que realizou a verificagdo?

RN PN

Figura 72 - Pop-up de confirmacgéo de rejei¢cdo do Relatério de Verificagdo
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3.2.3.3 Submeter reporte: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcdo Reportes.

Enguadramento

Reportes
Figura 73 - Menu CELE

2. Abrir o detalhe (@) de um reporte que tenha o estado Verificado.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na seccéo de pesquisa. Neste caso, seria hecessario selecionar
a opcéo Verificado’, no filtro referente ao estado do reporte.

4. Se o0 operador pretender submeter o reporte, poderd fazé-lo através do botédo

[ v suometer Apés carregar neste botao sera visivel a pop-up apresentada na Figura 74.

Para confirmar que pretende submeter, devera carregar no botéo . O
reporte sera enviado para a Autoridade Competente para analise e ficard com o estado
‘Submetido’.

Confirmagéo *

A Confirma que pretende submeter o seu Reporte verificado e Relatério de Verificagéo para a Autoridade Competente?

RN

Figura 74 - Pop-up de confirmag&o de submissdo do Reporte e do Relatério de Verificagao

3.2.4 Reporte Devolvido pelo Auditor

Quando o reporte for devolvido pelo Auditor para corre¢des, sera visivel no detalhe do reporte um
campo denominado ‘Observagdes’, no qual se encontra indicado o motivo pelo qual o auditor
devolveu o reporte Sera adicionalmente visivel o botéo ‘Corrigir reporte’ que redireciona o operador
para o ecrd de edicdo do reporte. Neste ecrd o operador tera a possibilidade de efetuar as
alteracdes solicitadas pelo Auditor e, caso necessario, anexar novos documentos ou substituir

outros anteriormente anexados.
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Dades de Atividade - Instalagiio

oDadns do Reporte

MIF: NIF do operador
Estabelecimento: MNome do estabelecimento
Cédigo APA: APADOODODOD
Tipo Dados de Atividade: Cessagdo parcial da atividade
Dados de Atividade: @
Estado Reporte: Devolvido pelo Auditor
Data eriagao; 111272007
aData alteragao estado: MA272007 11:42:20
Observagoes: E necessario corrigir a alocagdo referente ao anc 2013.

Dados do Relatorio de Verificagéo

NIF Entidade Acreditada: NIF Entidade Acreditada
MNome Entidade Acreditada: Mome da Entidade Acreditada
NIF Auditor: MIF Auditor

Nome Auditor: Mome do Auditor

Estado RV: RV em preenchimento

Data alteragac estado: 1MA2/2017 11:41:.25

5

Figura 75 - Detalhe de um reporte Devolvido pelo Auditor

1. Dados do reporte: Nesta sec¢do sdo apresentadas as informacgdes gerais do reporte;

2. Campo ‘Observagbes’: Neste campo encontra-se indicado o motivo pelo qual o auditor
devolveu o reporte;

3. Dados do relatério de Verificagdo: Nesta seccao encontram-se apresentados os dados
referentes ao Relatério de Verificagao;

4. Botéo ‘Fechar: Se o utilizador clicar neste botéo, sera reencaminhado para o ecra de
listagem de reportes;

5. Botéo ‘Corrigir reporte’: O botdo ‘Corrigir reporte’ permite que o operador tenha a

possibilidade de submeter novamente o reporte com as alteracdes solicitadas pelo auditor.
3.2.4.1 Processo Passo a Passo

Nesta seccdo encontram-se detalhados diversos passos que o operador devera executar para
corrigir o reporte, conforme as indicacdes dadas pelo Auditor.

1. Selecionar no menu lateral CELE, a opcdo Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 76- Menu CELE
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2. Abrir o detalhe (@ ) de um reporte que tenha o estado ‘Devolvido pelo Auditor’.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na seccéo de pesquisa. Neste caso, seria necessério selecionar
a opgdo Devolvido pelo Auditor’, no filtro referente ao estado do reporte. No detalhe do reporte encontra-se

visivel o campo ‘Observagbes’, no qual é apresentado o motivo pelo qual o auditor devolveu o reporte.

Dados de Atividade - Instalagdo

Dados do Reporte

NIF: NIF do operador

Estabelecimento: Nome do estabelecimento

Cédigo APA: APA00000000

Tipo Dados de Atividade: Cessagdo parcial da atividade

Dados de Atividade: @

Estado Reporte: Devolvido pelo Auditor

Data criagdo: 11/12/2017

Data alteraggo estado: 11/12/2017 11:42:20

Observagoes: E necessério corrigir a alocagio referente ao ano 2013

Dados do Relatério de Verificagao

NIF Entidade Acreditada: NIF Entidade Acreditada
Nome Entidade Acreditada: Nome da Entidade Acreditada
NIF Auditor: NIF Auditor

Nome Auditor: Nome do Auditor

Estado RV: RV em preenchimento

Data alteraggo estado: 11/12/2017 11:41:25

Figura 77- Detalhe de um reporte ‘Devolvido pelo Auditor’

3. Se o operador pretender corrigir o reporte e submete-lo novamente, podera fazé-lo através

do botéo . Apés carregar neste botédo, o operador sera redirecionado para

o ecra de edicao do reporte, no qual sera possivel alterar os dados referentes ao mesmo.
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4.4 Ocorreu alguma alteragio fisica na instalagéo
durante o periodo de reporte?

4.5 Ocorreram alteragées ao nivel da produgio,

importagdo ou exportagéo de calor?

4.5.1 Motivo

4.6 Foram introduzid didas para melh
iancia do e

4.6.1 Motivo

P P

4.7 Foram introduzidos combustiveis menos
peluentes durante o periodo de reporte?

4.7.1 Motivo

4.8 Qual a metodologia utilizada na determinagio
do nivel de atividade (por subinstalagéo)? Deve ser
fornecida uma descricao detalhada da
metodologia.

4.9 Observagées

Entidade Acreditada @

Observagdes sobre a correcgdo

Anexos ©

20

20

oSe a sua Entidade Acreditada ndo se encontrar na lista, por faver, contacte
a Entidade e confirme que a mesma se encontra registada no SILiAmb e tem o
enquadramento CELE/Entidade Acreditada.

Foi corrigido o reporte conforme solicitade.

Deserigdo

Ficheiro

Nome

Ficheiro_pdf e

Figura 78— Ecré de edig&o de reporte

NOTA: No ecréa de edigdo de reporte sé é possivel alterar os dados/ficheiros referentes ao reporte, ndo sendo

possivel alterar a Entidade Acreditada. Se o operador pretender facultar alguma informacéo relevante para o

Auditor, poderé efetua-lo no campo ‘Observagées sobre a corregdo’.

4. Se o operador pretender submeter o reporte, podera fazé-lo através do botdo

. Ap0os carregar neste botéo sera visivel a pop-up apresentada na Figura 79.

Para confirmar que pretende proceder com a submissao do processo devera carregar no

bot&o .

verificagao’.

O reporte sera enviado para o Auditor e ficara com o estado ‘Em

Confirmagéo X

A Confirma que pretende enviar uma nova versdo do Reporte ao
Auditor?

X Néo v Sim

Figura 79 - Pop-up de confirmagéo de submissdo do Reporte e

do Relatério de Verificagdo para o Auditor
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3.3 Perfil de utilizador: Entidade Acreditada

A Entidade Acreditada tera que dar inicio ao processo de verificacdo, quando selecionada pelos
operadores como Entidade Acreditada de um determinado Reporte. Para tal, o processo de
verificacdo e respetiva submissdo do Relatério de Verificacdo terdo diversos momentos,

nomeadamente:

e Rejeicdo do reporte: A Entidade Acreditada podera, durante o processo de Verificacéo,
rejeitar a atribuicdo do reporte. Neste caso apos rejeicdo do reporte, o operador terd a
possibilidade de efetuar uma nova submissao de reporte, escolhnendo novamente uma
Entidade Acreditada (seccao 3.3.2);

e Selecionar um auditor: Quando o reporte for enviado pelo operador para a Entidade
Acreditada, esta terd a possibilidade de selecionar o auditor que sera responsavel pelo
processo de Verificagdo, que culminara com o preenchimento do Relatério de Verificagao
(seccéo 3.3.2);

e Analisar Relatério de Verificagcdo submetido pelo auditor: Depois do auditor submeter
o Relatério de Verificacdo, a Entidade Acreditada tera a possibilidade de o aprovar ou
rejeitar. Se o Relatério for aprovado, serd enviado para o operador, e se for rejeitado sera

enviado novamente para o auditor, para que o possa corrigir (sec¢éo 3.3.3).

As situagbes acima identificadas sao apresentadas, de forma detalhada, nas proximas secgdes.
3.3.1 Consultar reportes

Séo apresentados de seguida dois exemplos de ecrds de consulta de reportes, estando a Figura
80 relacionada com o enquadramento Aviacdo e a Figura 81 relacionado com o enquadramento

Instalacgéo.

Todos v Estado Reporte Todos
Todos v creo:

Todos hd Ano Reporte: Todos h

] ]
0
B Reporte N° CRCO Nome Auditor Ano Estado Reporte Estado RV Data submissio
N&o foram encontrados registos.
e 5w (of 1) o o.v. -

Figura 80 — Ecréd de Consulta de reportes de Aviacéo
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o Adagio  Ins
o Pesquisa

Reporte:
Estado RV:
NIF:

Estabelecimento: Todos ¥ Ane Reporte: Todos

talagio

Todos ~ Estado Reporte! Todos
Todos - N° TEGEE:

Auditor: Todos:

Data submissao: d m . m

o= e

Reporte N° TEGEE Nome Estabelecimento Auditor Ano Estado Reporte Estado RV Data submissao

REA

Nome do
estabelecimen NIF auditor - Nome do

auditor

0
[ Y oty (7Y 8K 6

10 Nome do requerente 2016 Em verificaic RV em preenchimento @

Figura 81 - Ecrd de Consulta de reportes de Instalacdo

Legenda:

1.

Separador de enquadramento de reporte: Indica qual o enquadramento do reporte
(Aviacgdo ou Instalacdo) que se pretende analisar;

Filtro de pesquisa: Apresenta um conjunto de critérios pelos quais é possivel filtrar os
reportes visiveis;

Botéo ‘Pesquisar’: Ao carregar neste botao, serao visiveis os reportes associados ao filtros
selecionados;

Botdo ‘Limpar’: Elimina os filtros selecionados e, consequentemente, todos os reportes
retornam a ser listados;

Tabela de reportes: tabela onde se encontram listados os reportes;

Lista de valores do numero de resultados por péagina: é possivel alterar as
linhas/enquadramentos demonstrados por pagina de modo a adaptar a apresentagéo de
resultados as preferéncias do utilizador;

Setas de mudanca de pagina: O utilizador devera utilizar as setas para navegar pelos
resultados. Ao clicar nas setas podera avancar ou retroceder nas paginas demonstrando
os diferentes reportes submetidos;

Botbes para exportacdo de listagem de reportes: ao clicar num destes botdes sera
exportado um ficheiro com a listagem dos reportes submetidos. O formato deste ficheiro
ird corresponder ao simbolo do botdo que o utilizador selecionar, nomeadamente, para um

ficheiro Excel, botdo da esquerda, ou ficheiro PDF, botéo da direita.
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3.3.1.1 Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral o menu CELE, a op¢&o Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 82 - Menu CELE

2. Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviacdo ou Instalagdo). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.

NOTA: Para apresentar uma listagem de reportes com critérios especificos serd necessario

introduzir/selecionar nos campos presentes na area de pesquisa os valores nos filtros desejados.

3. Para limpar os filtros o utilizador tera de clicar no botao .

NOTA: E possivel mudar a pagina para visualizar mais enquadramentos assim como ajustar o ndmero de

enquadramentos apresentados por pagina (para 5, 10 ou 15 por pagina), como demonstrado na figura seguinte:

5 v (1 of 1)

Figura 83 - Lista de valores do numero de resultados por pagina

4. Para ver os detalhes de um reporte, o utilizador devera clicar no botdo de detalhe ©
presente na linha do reporte desejado.

5. O utilizador sera entdo redirecionado para o ecra de detalhe de Reporte, que tera trés
seccdes principais. Na primeira seccdo serao visiveis os dados referentes ao reporte. Na
segunda secc¢éo sera possivel efetuar o download dos ficheiros submetidos pelo operador
e naterceira seccao encontram-se visiveis os dados do Relatério de Verificagdo. Na Figura

84 encontra-se representado o detalhe de um reporte Instalagéo
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Relatdrio de Emissdes Anuais- Instalagio

Dados do Reporte

NIF: NIF do requerente- Nome do requerente
Estabelecimente: Nome do estabelecimento com o cédige APAD0000000
Cédigo APA: APA00000000
Estado Reporte: Enviado & Entidade Acreditada
Data criagdo: 22/10/2017
Data alteracao estado: 22/10/2017
Reporte
Descrigao Nome

teste teste_8.pdf 9

Dados do Relatério de Verificagdo

NIF Entidade Acreditada: NIF da Entidade

Nome Entidade Acreditada: Nome da Entidade

Estado RV: Entidade Acreditada selecionada
Data alteragao estado: 22/10/2017

Figura 84 - Detalhe do reporte

3.3.2 Rejeitar atribuicdo do Reporte/Selecionar auditor

Relatdrio de Emissdes Anuais- Instalagio

Dados do Reporte

NIF: NIF do requerente- Nome do requerente
Estabelecimento: Nome do estabelecimento com o cédigo APAOD000000
Cédigo APA: APA00000000
Estado Reporte: Enviado a Entidade Acreditada
Data criagao: 22/10/2017
Data alteragdo estado: 221072017
Descrigao Nome

teste teste_8.pdf 9

Dados do Relatério de Verificagao

NIF Entidade Acreditada: NIF da Entidade

Nome Entidade Acreditada: Nome da Entidade

Estado RV: Entidade Acreditada selecionada
Data alteragao estado: 22/10/2017

5
h ® Rejeitar & Atribuir Auditor

Figura 85 - Detalhe de um Reporte Instalacdo com o estado ‘Enviado a Entidade Acreditada’
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Legenda:

1. Dados do reporte: Nesta sec¢do encontram-se indicados os dados referentes ao reporte;

2. Tabela do Reporte: Nesta tabela é possivel fazer o download do reporte e dos ficheiros de
apoio, submetidos pelo operador;

3. Dados do Relatério de Verificacdo: Na seccéo indicada encontram-se apresentados os
dados referentes ao Relatério de Verificacao;

4. Botdo ‘Fechar’: Se carregar neste botdo, serd redirecionado para o ecrd de listagem de
reportes;

5. Botéo ‘Rejeitar’: Se o utilizador carregar no botéo, sera visivel uma pop-up, na qual é
solicitado o motivo pelo qual esta a ser rejeitada a atribuicdo do processo de verificagdo
associado ao reporte. Se o reporte for rejeitado, ficara com o estado ‘Recusado pela
Entidade Acreditada’ e o requerente tera de submeter um novo reporte.

6. Botao ‘Atribuir Auditor’: Se o utilizador carregar neste botéo, sera visivel uma pop-up, na

gual podera selecionar o auditor responsavel pelo processo de Verificagdo, dando desta

forma seguimento ao processo de verificacdo;

3.3.2.1 Rejeitar atribuic&o do reporte: Processo Passo a Passo

1.

Selecionar no menu lateral, CELE, a opc¢do Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 86 - Menu CELE

Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviacdo ou Instalacdo). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.
Abrir o detalhe (@) de um reporte que tenha o estado ‘Enviado a Entidade Acreditada’.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na seccéo de pesquisa. Neste caso, seria necessario selecionar

a opgao ‘Enviado a Entidade Acreditada’.

. .. L, ~ L, ~ Rejeitar

Se a Entidade pretender Rejeitar o reporte, podera fazé-lo através do botédo
, que fara com que seja visivel a pop-up apresentada na Figura 87 na qual devera ser
indicado o motivo pelo qual estd a ser recusado o reporte. Esta informacao, colocado no

campo ‘Observagdes’ sera visivel posteriormente para o requerente.
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Rejeitar Reporte X

Observages inseridas pela Entidade Apcreditada.
Observagoes:

e

Figura 87- Pop-up de rejeicdo de atribuicdo do reporte

H ‘ ~ s z ~ Confi
5. Depois de preencher o campo ‘Observagdes’, devera carregar no botao

que fard com que seja visivel a pop-up apresentada na Figura 88. Para confirmar que

pretende recusar a atribuicdo do reporte, devera carregar no botao .

Confirmagao X

A Confirma que pretende recusar o presente processo de verificaco?

X Néo v Sim

Figura 88 - Pop-up de confirmagéo de rejeicéo de atribuigdo do reporte

3.3.2.2 Selecionar auditor: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral, CELE, a opcao Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 89- Menu CELE

2. Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviagdo ou Instalacdo). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.
3. Abrir o detalhe (@) de um reporte que tenha o estado ‘Enviado a Entidade Acreditada’.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na sec¢éo de pesquisa. Neste caso, sera necessario selecionar

a opgao ‘Enviado a Entidade Acreditada’.

4. Se a Entidade Acreditada pretender dar seguimento ao processo de verificagdo, devera

atribuir um auditor ao processo recorrendo ao botédo . Ao carregar neste
botdo sera visivel a pop-up apresentada na Erro! A origem da referéncia nao foi
encontrada.. Nesta pop-up devera ser selecionado o auditor e poderdo ser facultadas

observages referentes a atribuicdo que ficardo posteriormente visiveis para o auditor.
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Selecionar Auditor X

Auditor: Todos ¥

Observagoes:
4

Figura 90- Pop-up de selecéo do auditor

6. Depois de selecionar o auditor e, se aplicavel, inserir algum tipo de observacédo, devera

carregar no botao que fara com que seja visivel a pop-up apresentada na

Erro! A origem da referéncia ndo foi encontrada.Figura 91. Para confirmar que pretende
atribuir o auditor, devera carregar no botéo .

Confirmagao X

A Confirma que pretende atribuir o presente processo ao Auditor selecionado?

Figura 91- Pop-up de confirmacgé&o de atribuicdo de auditor

3.3.3 Analisar Relatorio de Verificagdo proposto

Depois do auditor submeter o Relatério de Verificagdo a Entidade Acreditada, esta tera a op¢ao de
0 aprovar ou rejeitar. Se rejeitar, o Relatério ficara com o estado ‘RV em preenchimento’ e o auditor
terd de efetuar as alteracdes, previamente indicadas no campo ‘Observagdes’, e submeter
novamente o Relatdrio de Verificagdo. Se for aprovado, seréa enviado para o operador que o podera
enviar de seguida, para a Autoridade Competente. Para aprovar o Relatorio de Verificagdo, a
Entidade Acreditada precisara de preencher os campos obrigatérios do Relatério que lhe estao
reservados. A seccao do Relatério de Verificagdo onde constam estes campos esta representada
na Erro! A origem da referéncia néo foi encontrada.Figura 92.

Desta forma, estard também disponivel para a Entidade Acreditada, no ecrd de Detalhe do
Relatério de Verificacdo, a possibilidade de validar (de forma a identificar os campos que faltam
preencher), de Aprovar ou Rejeitar o Relatério de Verificacao e, se todos 0os campos obrigatérios

se encontrarem preenchidos, de submeter o Relatério de Verificagdo para o Operador.
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Equipa de Verificagdo
0Os campos que se com ** ref a campos cujo preenchimento serd efetuado pela Entidade Acreditada. Por esse motivo, ndo € possivel o auditor escrever nos respetivos
campos.

Auditor-coordenador CELE teste

Auditor(es) CELE teste

Perito(s) técnico(s) (Auditor CELE) teste

Revisor independente**

Perito(s) Técnico(s) (revisor independente)**

Data do parecer** )
Nome do verificador** Utilizador do NIF

Enderego de contacto** Morada do Utilizador

Data do contrato de verificagdo** =)

0 verificador esta acreditado ou é uma pessoa

singular certificada?** Selecione uma opgdo

Nome do i nacional de acreditag
ou da autoridade nacional de certificagao do Qrganismo
verificador*

Nimero da acreditagdo/certificagio™ 1

2 3 4 5
X row FO© i R S

Figura 92- Detalhe do Relatério de Verificagdo para preenchimento pela Entidade Acreditada

Legenda:

1.

Seccédo Equipa Verificacdo: Nesta seccdo encontram-se apresentados os dados referentes
a Equipa de Verificacdo. E necessario que a Entidade Acreditada preencha os campos
indicados com **;

Botédo ‘Fechar’: Se carregar neste botéo, sera redirecionado para o detalhe do reporte;
Botdo ‘Validar’: Se o utilizador carregar neste botdo e existirem campos de preenchimento
obrigatorio que ndo se encontrem preenchidos, sera visivel uma mensagem de erro
fazendo referéncia aos respetivos campos. Se estiverem reunidas todas as condi¢des
necessarias para a aprovacao do Relatério de Verificagdo, no que toca ao preenchimento
dos dados, sera visivel uma mensagem de sucesso, a indicar que o utilizador pode aprovar
o referido Relatdrio;

Botao ‘Rejeitar RV’: Se o utilizador carregar neste botao, sera visivel uma pop-up, na qual
€ solicitado o motivo pelo qual esta a ser rejeitado o Relatério de Verificagcdo. Se o Relatério
de Verificagao for rejeitado com sucesso, serd enviado novamente para o auditor que terd
a possibilidade de efetuar as alteracdes necessarias e submeter novamente o Relatorio;
Botédo ‘Aprovar RV’: Se o utilizador carregar neste botédo, sera visivel uma pop-up para
confirmar que pretende enviar o reporte para o operador. Apds confirmacao o reporte ficara
com o estado ‘Verificado’ e o Relatério de Verificagédo tera o estado ‘RV Submetido ao

operador’.
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3.3.3.1 Rejeicao de Relatério de Verificacdo: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral, CELE, a opcao Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 93- Menu CELE

2. Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviagdo ou Instalacdo). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.

3. Abrir o detalhe (@ ) de um reporte que tenha o estado ‘Em verificagdo’ e o Relatorio de
Verificagdo com o estado ‘RV proposto’.
NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte e por estado do Relatério de Verificagdo na secgdo de pesquisa.

Neste caso, seria necessario selecionar a opgdo ‘Em verificagdo’ para o reporte e para o estado do Relatério

de Verificagdo, a opgdo ‘RV proposto’.

4. Aceder ao detalhe do Relatério de Verificacdo através do botéo @ gue reencaminhara o

utilizador para o detalhe do Relatério de Verificagdo.

. ¥ Rejeitar RV L., i
5. Carregar no botdo _ Sera visivel a pop-up apresentada na Erro! A origem

dareferéncia ndo foi encontrada.94.

Rejeitar Relatdrio de Verificagao X

Observagoes:

o

Figura 94— Pop-up de indicagdo do motivo de rejeicdo do Relatério de Verificagao

6. Indicar o motivo pelo qual esta a recusar o Relatério de Verificacdo proposto e carregar no

~ fi p L .
botéo que fard com que seja visivel a pop-up apresentada na Figura 95.

Para confirmar que pretende prosseguir com a rejei¢cao do Relatério de Verificagao, devera

Confirmagao X

carregar no botéo

A Confirma que pretende rejeitar o Relatorio de Verificagdo elaborado pelo seu Auditor?
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Figura 95- Pop-up de confirmacao de rejeicdo do Relatério de Verificagdo
3.3.3.2 Aprovar Relat6rio de Verificagéo: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral, CELE, a opcao Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 96- Menu CELE

2. Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviagdo ou Instalacdo). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.

3. Abrir o detalhe (® ) de um reporte que tenha o estado ‘Em verificacao’ e o Relatério de
Verificacdo tenha o estado ‘RV proposto’.
NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte e por estado do Relatério de Verificacdo na seccdo de pesquisa.

Neste caso, seria necessario selecionar a op¢cdo ‘Em verificagdo’ para o reporte e para o estado do Relatério

de Verificagdo, a opgao RV proposto’.

4. Aceder ao detalhe do Relatorio de Verificagdo através do botdo @ gue reencaminhara
o utilizador para o detalhe do Relatério de Verificag&o.

5. Preencher todos os campos obrigatdrios do Relatério de Verificacao.

o @ Validar - . .
6. Carregar no botdo _ Caso ndo existam campos de preenchimento
obrigatorio por preencher, sera visivel a mensagem apresentada na Figura 97Erro! A

origem da referéncia néo foi encontrada..

Figura 97- Mensagem indicativa de que € possivel submeter o Relatdrio de Verificagao

- «"  Aprovar RV L., . .
7. Carregar no botédo _ Serd visivel a pop-up informativa apresentada na

Figura 98. Erro! A origem da referéncia néo foi encontrada.

NOTA IMPORTANTE:

Ao submeter o RV com o presente parecer, esta a atestar, com garantia razoavel, a exatiddo dos dados
(com o limite de materialidade de 2% ou 5% aplicavel) e a observancia de TODOS os principios e regras
Se vierem a ser detetados erros passiveis de invalidar o parecer que foi expresso, pode haver

consequéncias para o auditor/entidade acreditada, em termos de responsabilidade legal ou financeira.

Li e aceito

Figura 98- Pop-up de confirmacédo de submisséo de reporte

8. Selecionar a opgéo ‘Li e aceito’ , conforme apresentado na Figura 99.

Li & aceito
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Figura 99- Checkbox 'Li e aceito’
Carregar no botéo , ficando visivel a pop-up apresentada na Figura

100Erro! A origem da referéncia nédo foi encontrada.. Para confirmar que pretende

prosseguir com a submissao, devera carregar no botéo . ApOs carregar
neste botdo, o reporte ficara com o estado ‘Verificado’ e o Relatorio de Verificagéo tera o

estado ‘RV submetido ao operador’.

Confirmagao X

A Confirma que pretende submeter o Relatério de Verificagdo para o Operador?

Figura 100 - Pop-up de confirmacdo de submissédo do Relatério de Verificagdo
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3.4 Perfil de utilizador: Auditor

Um auditor pode preencher os Relatérios de Verificacdo aos quais se encontra associado. Para tal,

tera disponiveis diversas agdes, nomeadamente:

e Recusar a atribuicdo do reporte: o auditor ao recusar a atribuicdo fard com que o estado
do Relatorio de Verificacdo seja alterado para ‘Entidade Acreditada selecionada’. Nesta
situacao a Entidade Acreditada tera que selecionar um novo auditor (seccéo 3.4.2);

e Iniciar o preenchimento do Relatério de Verificacdo: caso o auditor aceite o processo,
deverd iniciar o preenchimento do Relatério de Verificagcdo, o qual ficara com o estado ‘RV
em preenchimento’. Depois de iniciar o preenchimento do Relatério de Verificagéo o auditor
perdera a oportunidade de recusar a atribuigédo (seccéo 3.4.2).

e Devolver reporte ao operador: apos inicio do preenchimento do Relatério de Verificagéo,
se for identificado algum erro no reporte submetido pelo requerente, o auditor podera
devolver o reporte para que este seja corrigido. Se o auditor realizar esta acdo, o reporte
ficara com o estado ‘Devolvido pelo auditor’ e ndo sera possivel submeter o Relatério de
Verificagcdo até que o requerente submeta novamente o reporte corrigido (seccéo 3.4.4);

e Submeter reporte para Entidade Acreditada: depois de preencher o Relatério de
Verificagdo, o auditor poderd dar seguimento ao processo submetendo o relatdrio para

validagcédo da Entidade Acreditada (sec¢éo 3.4.3).

As situag6es acima identificadas sdo apresentadas, de forma detalhada nas proximas seccdes. Na
seccdo 3.4.1 é indicado como o auditor podera consultar os reportes, na sec¢do 3.4.2 como podera
ser recusada a atribuicdo do processo de verificagdo ou como podera ser iniciado o preenchimento
do RV, na seccéo 3.4.3, como podera ser efetuado o preenchimento do Relatério de Verificagéo e
a respetiva submisséo para validacdo pela Entidade Acreditada e na seccéo 3.4.4 como podera

ser devolvido o reporte ao operador para corregao.
3.4.1 Consultar reportes

Um utilizador que tenha o enquadramento como Auditor do regime CELE, podera consultar todos
0s reportes aos quais foi atribuido como auditor. Na Figura encontra-se representado o ecra de
consulta de reportes relativo ao enquadramento Aviagéo e na Figura o ecrd de consulta relativo

ao engquadramento Instalagéo.
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Aviagdo Instalagio
o Pesquisa
Reporte: Todos ¥ Estado Reporte: Todes -
Estado RV: Todos e CRCO:
Entidade - . v
Acreditada: Todos Ano Reporte Todos
Data submissao: de ™ a ™
3 4
Q Pesquisar =4 Limpar

Entidade Estado Data

Reporte N° CRCO Nome Acreditada Ano Reporte Estado RV cubmissio
N&o foram encontrades registos.
s Yo (1of1) (7] e )

Figura 101 — Ecra de consulta de reportes enquadramento Aviacao

Aviagéo Instalagéo
o Pesquisa
Reporte: Todos e Estado Reporte: Todos ¥
Estado RV: Todes V N° TEGEE:
. Entidade v
NIF: Acreditada; Todos
Estabelecimento: Todos ~ Ano Reporte: Todos -
Data submissao: de ™ a ™
E! 4
= Q Pesquisar - Limpar
Reporte N°® TEGEE Nome Estabelecimen Aiﬂgi:ad:a Ano RE::;?:: Estado RV sub?::i‘:séo
Nao foram encontrados registos.
s Y (1of1) (7] =~
Figura 102 - Ecra de consulta de reportes enquadramento Instalagdo
Legenda:

1. Separador de enquadramento: Separa 0s reportes consoante o tipo de enquadramento

(Aviacéo ou Instalacéo);

2. Filtro de pesquisa: Apresenta um conjunto de critérios pelos quais € possivel filtrar os

reportes visiveis;

3. Botéo ‘Pesquisar’: Ao carregar no botdo, serdo visiveis os reportes que tenham os dados

indicados na area de pesquisa;

4. Botdo ‘Limpar’: Elimina os filtros aplicados e, consequentemente, todos 0s reportes

retornam a ser listados;

5. Tabela de reportes: tabela onde se encontram listados os reportes do Auditor;
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6. Lista de valores do nimero de resultados por pagina: € possivel alterar as
linhas/enquadramentos demonstrados por pagina, de modo a adaptar a apresentacao de
resultados as preferéncias do utilizador;

7. Setas de mudanca de pagina: O utilizador devera utilizar as setas para navegar pelos
resultados. Ao clicar nas setas podera avancar ou retroceder nas paginas demonstrando
os diferentes reportes submetidos;

8. Botdes para exportagdo listagem de reportes: ao clicar num destes botdes sera exportado
um ficheiro com a listagem dos reportes submetidos. O formato deste ficheiro ira
corresponder ao simbolo do botdo que o utilizador selecionar, nomeadamente, para um

ficheiro Excel, botédo da esquerda, ou PDF, botédo da direita.

3.4.1.1 Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral o menu CELE, a opg&o Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 103- Menu CELE

2. Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviagdo ou Instalacdo). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.

NOTA: Para apresentar uma listagem de reportes com critérios especificos sera necessario

introduzir/selecionar, nos filtros disponiveis na area de pesquisa, os valores desejados. Para limpar os filtros o

utilizador tera de clicar no botéo .

NOTA: E possivel mudar a pagina para visualizar mais enquadramentos assim como ajustar o ndmero de

enguadramentos apresentados por pagina (para 5, 10 ou 15 por pagina), como demonstrado na figura seguinte;

v (10f1)

Figura 104- Lista de valores do niumero de resultados por pagina

3. Para ver os detalhes de um reporte, o utilizador devera clicar no botdo de detalhe e

presente na linha do reporte desejado.
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4. O utilizador sera entdo redirecionado para o ecra de detalhe de Reporte, que tera trés
seccdes principais. Na primeira sec¢do serédo visiveis os dados referentes ao reporte. Na
segunda seccao sera possivel efetuar o download dos ficheiros submetidos pelo operador
€ naterceira sec¢cdo encontram-se visiveis os dados do Relatério de Verificacdo. Na Figura
105 encontra-se representado o detalhe de um reporte de instalacdo com o estado
‘Enviado a Entidade Acreditada’.

REA - Instalaggo

Dados do Reporte

NIF: NIF do reguerente - Nome do requerente
Estabelecimento: Nome do estabelecimento

Cédigo APA: APA0000D000

Estado Reporte: Enviado & Entidade Acreditada

Data criagéo: 02/11/2017

Data alteragéo estado: 02/11/2017

Descrigdo Nome o

teste teste.xlsx e
Dados do Relatério de Verificagédo

NIF Entidade Acreditada: NIF da Entidade Acreditada

Nome Entidade Acreditada: Nome da Entidade Acreditada

NIF Auditor: NIF Auditor

Nome Auditor: Nome do auditor

Estado RV: Auditor Atribuido

Data alteragdo estado: 02/11/2017

@ Rejeitar E’u Iniciar Preenchimento

Figura 105- Detalhe de um reporte de Instalagdo com o estado ‘Enviado a Entidade Acreditada’

3.4.2 Rejeitar atribuicao/Iniciar preenchimento

Quando o Relatdrio de Verificagao tiver o estado ‘Auditor atribuido’, o auditor tera que indicar se
pretende recusar a atribuicdo (de forma a que a Entidade Acreditada tenha de selecionar um novo
auditor) ou se pretende aceitar a atribuigdo, iniciando o preenchimento do Relatdrio de Verificacao.
Na Figura 106 encontra-se apresentado o ecrd de detalhe do reporte com o estado ‘Enviado a
Entidade Acreditada’, no qual é possivel visualizar os as a¢des disponiveis para o auditor,
associadas aos bot@es existentes.
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REA - Instalagdo

Dados do Reporte

NIF: NIF do requerente - Nome do requerente
Estabelecimento: Nome do estabelecimento

Codigo APA: APADQO00000

Estado Reporte: Enviado & Entidade Acreditada

Data criagdo: oz12m7

Data alteragdo estado: 0211172017

Descrigao Nome

teste teste.xlsx e
Dados do Relatério de Verificagao

NIF Entidade Acreditada: NIF da Entidade Acreditada

Neme Entidade Acreditada: Nome da Entidade Acreditada

NIF Auditor: NIF Auditor

Nome Auditor: Nome do auditor

Estado RV: Auditor Atribuido

Data alteragio estado: 02/11/2017

B 6
Lx rerw | ®  reetr 2 marprenhimen

Figura 106- Detalhe de um reporte com o estado 'Enviado & Entidade Acreditada’

Legenda:

1. Dados do reporte: Nesta sec¢édo encontram-se indicados os dados referentes ao reporte;

2. Tabela do Reporte: Nesta tabela é possivel fazer o download do reporte e dos ficheiros de
apoio, submetidos pelo operador;

3. Dados do Relatério de Verificagao: Na secc¢do indicada encontram-se apresentados 0s
dados referentes ao Relatorio de Verificagéo;

4. Botdo ‘Fechar’: Se o utilizador carregar neste botdo, sera redirecionado para o ecra de
listagem de reportes;

5. Botéo ‘Rejeitar: Se o utilizador carregar no botdo, serd visivel uma pop-up, na qual é
solicitado o motivo da rejeicdo da atribuicdo do reporte. Se a atribuicdo do reporte for
rejeitada, o Relatério de Verificagdo ficara com o estado ‘Entidade Acreditada selecionada’,
sendo necessario nesta situagdo que a Entidade Acreditada selecione um novo auditor;

6. Botao ‘Iniciar preenchimento’: Se o utilizador carregar neste botao, o reporte ficard com o
estado ‘Em Verificacdo’ e o Relatério de Verificacdo ficara com o estado ‘RV em

preenchimento’.
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3.4.2.1 Recusar atribuicdo de processo de verificacdo: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral, CELE, a opcao Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 107- Menu CELE

2. Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviagdo ou Instalagdo). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.

Abrir o detalhe (®) de um reporte que tenha o estado ‘Enviado a Entidade Acreditada’ e

cujo Relatério de Verificagao tenha o estado ‘Auditor atribuido’.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte e por estado do Relatério de Verificagdo na secgéo de
pesquisa. Neste caso, seria necessario selecionar a opg¢do ‘Enviado a Entidade Acreditada’, no filtro referente

ao reporte e por ‘Auditor atribuido’ no filtro referente ao estado do RV.

Se o auditor pretender Rejeitar a atribuicdo do reporte, podera fazé-lo através do botdo

, que fara com que seja visivel a pop-up apresentada na Figura 108. Nesta
pop-up devera ser indicado o motivo pelo qual esta a ser rejeitado o reporte. O motivo da
rejeicdo de atribuicdo de reporte inserido no campo ‘Observagdes’ sera Vvisivel
posteriormente para a Entidade Acreditada.

Rejeitar Reporte X

Motivo pelo qual o auditor esta a recusar a atribuigéo do reporte|
Observagoes:

o

Figura 108 - Pop-up de indicagdo do motivo de rejei¢cdo de atribuigdo do processo de verificagdo

. . . . . L, ~ Confirmar ,
5. Depois do auditor indicar o motivo, devera carregar no botéo que fara

com que seja visivel a pop-up apresentada na Figura 109. Para confirmar que pretende
~ ~ Si
recusar, devera carregar no botéao .

Confirmagao X

A Confirma que pretende recusar o presente processo de verificagéo?

Figura 109- Pop-up de confirmacé&o de rejeicao da atribuicéo do processo de verificagédo
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3.4.2.2 Iniciar preenchimento: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral, CELE, a opcao Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 110- Menu CELE

2. Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviacé@o ou Instalagdo). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.

3. Abrir o detalhe (@ ) de um reporte que tenha o estado ‘Enviado a Entidade Acreditada’ e
cujo Relatério de Verificagdo tenha o estado ‘Auditor atribuido’.
NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte e por estado do Relatério de Verificagdo na seccdo de

pesquisa. Neste caso, seria necessario selecionar a opg¢do ‘Enviado a Entidade Acreditada’, no filtro referente

ao reporte e por ‘Auditor atribuido’ no filtro referente ao estado do Relatério de Verificacao.
4. Se o auditor pretender iniciar o preenchimento do Relatério de Verificacdo devera carregar

no botdo que fard com que o reporte figue com o estado ‘Em

verificagdo’ e o Relatério de Verificagdo com o estado ‘RV em preenchimento’. Apés

carregar no botéo ‘Iniciar Preenchimento’ sera visivel o botao @ gue reencaminhara o
utilizador para o Relatério de Verificacdo, conforme apresentado no exemplo da Figura
111.

71



} AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Relatario de Verificagéo

Parecer Anexo 1-Conclusdes Anexo 2 - Base de trabalho Anexo 3 - Alteragbes

Dados do operador

Nome do operador Nome requerente
Nome da instalagdo Nome do estabelecimento
Enderego da instalagéo Morada do estabelecimento

Identificador tnico
Namero do titulo de emisséo de gases com efeito de
estul

Data do(s) plano(s) de menitorizagéo pertinente(s) &
periodc(dl F:'alida(d]e do(s) mesmcfs) 5 (=

r

Autoridade Competente de aprovacéo

Categoria Selecione uma opgdo M
Instalagdo com baixo nivel de emissées? @ Selecione uma opgdo e
Atividade do anexo 1 Selecione uma opgio M

Elementos relativos as emissées

Ano de incidéncia do relatério Selecione uma opgao v
Documento de referéncia teste wlsx

Data do relatéric sobre as emissoes 05-11-2017 =
Emissdes de processo, em t CO2(e) ntreduzir nimero

Emissdes de combustdo, em t CO2(e) ntreduzir nimero

Emissdes totais, em t CO2(e)
Fluxos-fonte de processo @
Fluxos-fonte de combustéo €@
Metodologia utilizada €
Fatores de emissdo utilizados @

Altera%iies ao nivel do operador/da instalagéo durante
o ano de incidéncia do relatério

Figura 111 — Relatério de Verificacdo associado ao reporte REA

3.4.3 Preenchimento/Submissédo do Relatdrio de Verificagcéo

Se o Relatério de Verificagao tiver o estado ‘RV em preenchimento’, o auditor tera a possibilidade

de preencher o Relatério de Verificagdo. Para tal, no ecré de detalhe do reporte, na sec¢édo Dados

do Relatorio de Verificagéo, tera que carregar no botao @ gue o reencaminhara para o Relatério
de Verificag8o, visivel na Figura 112.. Em qualquer momento do preenchimento do Relatério de
Verificagcdo, o auditor podera ‘guardar’ a informacao ja preenchida; ‘validar’, de forma a conseguir
visualizar o que lhe falta preencher para poder efetuar a submisséo; ‘submeter’ o relatério para
aprovacao da Entidade Acreditada, caso esteja em condi¢cBes para esse efeito, e ‘fechar’ para voltar

ao ecra de detalhe do reporte.

72



} AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Relatério de Verificagio

Dados do operador

Nome do operador MNome requerente

Nome da instalagéo MNome do estabelecimento
Enderego da instalagéio Morada do estabeleciments
Identificador unico

Nimero do titulo de emissdo de gases com efeito de 2

estufa

Data d l: d itorizacs tinent
periodo S b iAe doey meamagay G nentels) &

G de aprovag:
Categoria Selecione uma opgéo v
Instalagao com baixo nivel de emissdes? @ Selecione uma opgéo v
Aividade do anexo 1 Selacione uma ops30 ¥

Elementos relativos as emissdes

Ano de incidéncia do relatério Selecione uma opg&o -
Documenta de referéncia teste.xlsx

Data do relatério sobre as emissdes 05112017 B
Emissbes de processo, em t CO2(e) ntroduzir nimero

Emissdes de combustéo, em t CO2(e) ntroduzir nimero

Emissoes totais, em t CO2(e)
Fluxos-fonte de processo @
Fluxos-fonte de combustao @
Metodologia utilizada @
Fatores de emisséo utilizados @

Alteracies ao nivel do dor/da instalag&o durante

o ano de incidéncia do relatorio €

Figura 112- Detalhe do Relatério de verificagdo - REA (1)

Equipa de Verificagdo

os dos com & campos cujo presnchimento serd efetuado pela Entidade Acreditada. Por esse mative, ndo é possivel o suditor escrever nos respetives campos.
Auditor-coordenador CELE
Auditor(es) CELE
Perito(s) técnico(s) {Auditor CELE)
Revisor independente**
Perito(s) Técnico(s) (revisor independente)™
Data do parecer*
MNome do verificador™*
Enderego de contacto™
Data do contrato de verificagio™

0 verificador estd acreditado ou é uma pessoa singular
certificada?™

Nome do organismo nacional de acreditagdo ou da
autoridade nacional de certificagdo do verificador™*

Nimero da acreditagio/certificagio™

2 3

Figura 113- Detalhe do Relatério de verificacdo - REA (2)

Legenda:

1. Separadores do Relatorio de Verificagdo: Estes separadores de preenchimento obrigatoério
dividem o Relatério de Verificagdo em varias partes, sendo possivel para o auditor escolher
a ordem de preenchimento;

2. Seccdao do Relatorio de Verificagcdo: Alguns campos desta seccao deverao ser preenchidos
pela Entidade Acreditada e, por esse motivo, estardo bloqueados para o auditor, ndo sendo
possivel o seu preenchimento. Estes campos encontram-se indicados com o simbolo **;
Botdo ‘Fechar’: Se carregar neste botéo, sera redirecionado para o detalhe do reporte;

4. Botéo ‘Guardar’: Se carregar neste botdo, os campos preenchidos seréo guardados;
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5. Botéo ‘Validar’: Se o utilizador carregar neste bot&o e existirem campos de preenchimento
obrigatério que ndo se encontrem preenchidos, serd visivel uma mensagem de erro
fazendo referéncia aos respetivos campos. Se nado existir nenhum erro, sera visivel uma
mensagem de sucesso, a indicar que € possivel submeter o reporte;

6. Botdo ‘Submeter: Se o utilizador carregar neste botédo, sera visivel uma pop-up de

confirmagéo relativa a submissdo do relatério para a Entidade Acreditada.

3.4.3.1 Preenchimento: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral, CELE, a opcao Reportes.

Enquadramento

Reportez

Figura 114- Menu CELE

2. Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviagdo ou Instalacdo). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.

3. Abrir o detalhe (@ ) de um reporte que tenha o estado ‘Em verificacao’.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na secgdo de pesquisa. Neste caso, seria necessario

selecionar a opgao ‘Em verificacéo’.

4. Aceder ao detalhe do Relatério de Verificagao através do botéo @

o = Guardar L.,
5. Carregar no botéo . Ser4 visivel a mensagem de sucesso apresentada na
Figura 115.

o Relatdrio de Verificagio guardado.

Figura 115- Mensagem de sucesso (Guardar RV)

. ® Validar . ~
6. Carregar no botdo _ Se existirem campos por preencher, estes serdo

identificados na mensagem de erro, conforme representado na Figura 116.

o Visita ao operador/a instalacéo durante a verificacéo: Erro de validagéo: Valor obrigatério.
Nome dos auditores e dos auditores-coordenadores CELE/peri icos que visitaram os locais: Erro de validagéo: Valor obrigatério.
Requisitos do plano de monitorizag&io cumpridos: Erro idagéo: Valor ol rlgmorlo
Condigdes do titulo de emisséo cumpridas: Erro de vali 'Valor obné]a
Regula E o (UE) Monitc G0 cum)| Erro de validaggo: Valor obrigatério.
< Ermo

alor obrigatdrio.
es) (:ELE Erro de valldac;ao: Valor obrigatério.
tecmoo(s) (Auditor CELE): Erro de validagéo: Valor obrigatério.
im método destinado a tratar lacunas de dados?: Erro de validag&o: Valor obrigatério.
qla 0: Valor obrigatorio.
Regras do CELE: Erro de validag&o: Valor obrigatorio.

Figura 116- Mensagem de erro relativa a existéncia de campos do Relatério de Verificagdo por preencher
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3.4.3.2 Submisséo do Relatério de Verificacdo: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral, CELE, a opcao Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 117- Menu CELE
2. Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviagéo ou Instalacdo). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.

3. Abrir o detalhe (® ) de um reporte que tenha o estado ‘Em verificagao’.

NOTA: E possivel filtrar por estado do Reporte na seccdo de pesquisa. Neste caso, seria necessario

selecionar a opgao ‘Em verificagao’.

4. Aceder ao detalhe do Relatério de Verificagao através do botéo @

5. Preencher todos os campos obrigatdrios do Relatério de Verificagao.

o =) Guardar L.,
6. Carregar no botédo . Serd visivel a mensagem de sucesso apresentada
na Figura 118.

o Relatério de Verificagio guardado.

Figura 118- Mensagem de sucesso (Guardar RV)

Valid -
7. Carregar no botdo . N&o poderdo existir campos por preencher, sendo

visivel a mensagem apresentada na Figura 119.

o Relatério de Verificaggo valido.

Figura 119 - Mensagem de sucesso relativa a possibilidade de submisséao do Relatério de Verificagdo

~ «  Submeter L, ., X -
8. Carregar no botéo _ Seré visivel a pop-up de confirmagéo apresentada na

Figura .

Confirmagao X

A Confirma que pretende enviar o Relatdrio de Verificagdo para a sua Entidade Acreditada?

X Nio v Sim

Figura 120 — Pop-up de confirmacgédo de submissao do Relatério de Verificagdo
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9. Confirmar que se pretende submeter, carregando no botdo . S6 sera

possivel submeter o Relatério de Verificagdo se o reporte ndo tiver o estado ‘Devolvido’,
ou seja, caso o mesmo venha ser devolvido para efeitos de correcéo por parte do operador,
este tera que ressubmeter o reporte para que o auditor possa dar seguimento ao processo
e submeter o Relatério de Verificacdo para a Entidade Acreditada validar. Apds ser

submetido o Relatério de Verificacdo este ficara com o estado ‘RV proposto’.
3.4.4 Devolver reporte ao operador

O auditor tem a possibilidade de devolver o reporte ao operador, permitindo que seja corrigido
algum erro identificado. Ap6s ser devolvido, o operador tera a possibilidade de efetuar as corre¢cfes
solicitadas e submeter novamente o reporte. O auditor podera continuar a preencher o Relatério

de Verificag@o durante o periodo decorrido entre a devolugéo e a nova submisséo do reporte.

Dados de Atividade - Instalagdo

Dados do Reporte
NIF: NIF Operador
Estabelecimento: Nome do estabelecimento
Codigo APA: APADO000000
Tipo Dados de Atividade: Cessacio parcial da atividade
Dados de Atividade: @
Estado Reporte: Em verificagio
Data criagdo: 11/12/2017
Data alteragdo estado: 11/12/2017 12:25:00
Observagdes: Foi corrigido o reporte conforme solicitado.

Dados do Relatério de Verificagéo

Relatério de Verificagdo: @

NIF Entidade Acreditada: NIF Entidade Acreditada
Nome Entidade Acreditada: Nome da Entidade Acreditada
NIF Auditor: NIF do Auditor

Nome Auditor: Nome do Auditor

Estado RV: RV em preenchimento

Data alteragdo estado: 11/12/2017 11:41:25

4
e b

Figura 121- Detalhe de um reporte de Dados de Atividade - Instalagdo com o estado 'Em verificagao'

Legenda:
1. Dados do reporte: Nesta sec¢édo encontram-se indicados os dados referentes ao reporte;
2. Dados do Relatério de Verificacdo: Na seccédo indicada encontram-se apresentados os
dados referentes ao Relatério de Verificacéo;
3. Botéo ‘Fechar’: Se carregar neste botéo, sera redirecionado para o ecrd de listagem de

reportes;

76



/ AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

4. Botéo ‘Devolver’: Se o utilizador carregar neste botdo, sera visivel uma pop-up, na qual é
solicitado o motivo pelo qual estd a devolver o reporte ao operador. Se o reporte for
devolvido, o Reporte ficara com o estado ‘Devolvido’. S6 sera possivel submeter o

Relatério de Verificacdo depois do operador submeter novamente o reporte.

3.4.4.1 Devolver reporte ao operador: Processo Passo a Passo

1. Selecionar no menu lateral, CELE, a opcao Reportes.

Enquadramento

Reportes

Figura 122- Menu CELE

2. Selecionar o separador que se pretende consultar (Aviagéo ou Instalagao). O utilizador tera

acesso a listagem de reportes do tipo selecionado.

3. Abrir o detalhe (®) de um reporte que tenha o estado ‘Em verificacdo’ e cujo Relatério
de Verificagédo tenha o estado ‘RV em preenchimento’.
NOTA: E possivel filtrar pelo estado do Reporte e pelo estado do Relatério de Verificacdo na seccdo de

pesquisa. Neste caso, sera necessario selecionar a op¢cao ‘Em verificagdo’, no filtro referente ao reporte e por

‘RV em preenchimento’ no filtro referente ao estado do Relatério de Verificag&o.
4. Se o auditor pretender devolver o reporte ao operador, para que consiga alterar algum

dado do reporte, podera fazé-lo através do botédo , gue fara com que seja
visivel a pop-up apresentada na Figura 123. Nesta pop-up deverd ser indicado o motivo
pelo qual esta a ser devolvido o reporte. O motivo de devolucédo indicado no campo

‘observacgfes’ sera visivel posteriormente para o operador.

Devolver Reporte X

Motivo pelo gual esta a devolver para correcgéo o reportg

i

Figura 123- Pop-up de indicagc&o do motivo de devolucéo de reporte

Observagbes:

. . . . . , ~ Confi )
5. Depois do auditor indicar o0 motivo, devera carregar no botédo que fara com

gue seja visivel a pop-up apresentada na Figura 124. Para confirmar que pretende devolver

0 reporte, devera carregar no botédo . O reporte ficara com o estado

‘Devolvido’ e o Relatério de Verificagdo continuara com o estado ‘RV em preenchimento’.
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Confirmagéo X

A Confirma que pretende devolver o Reporte ao Operador para retificagdo?

X N&o ~ Sim

Figura 124- Pop-up de confirmac&o da devolugao do reporte para o operador
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Anexo

Parte A - Descricdo do workflow de estados do Reporte e do Relatério

de Verificacao

A submisséo de um reporte é realizada em diversos passos, existindo uma diferenca no workflow
caso o reporte necessite de ser sujeito a um processo de verificacdo (tem um Relatério de

Verificag8o associado).

Reportes sem Verificagéo

No caso de os reportes ndo necessitarem de verificacdo sdo submetidos diretamente para a
Autoridade Competente, que ira realizar a respetiva analise, podendo aprovar, recusar ou
cancelar/indeferir, este Ultimo apenas no caso do reporte Acesso a Reserva submetido por

operadores de Instalages fixas.

Reportes com Verificacéo

Nos casos em que o reporte carecer de verificagdo, no momento de submissao, sera enviado para
a Entidade Acreditada que for selecionada, a qual sera notificada e tera a possibilidade de rejeitar
a atribuicao do reporte ou de atribuir o processo de verificagdo a um auditor da sua lista que ira
preencher o Relatério de Verificagdo. Se for rejeitado, o reporte ficara com o estado ‘Recusado
pela Entidade Acreditada’ e o requerente podera submeter um novo reporte. Se atribuir 0 processo
de verificagdo a um auditor, o Relatério de Verificagao ficara com o estado ‘Auditor atribuido’ e o
auditor ird receber uma notificacdo a indicar que tem um novo reporte para verificar.

O auditor poderd de seguida recusar a atribuicdo ou iniciar o preenchimento do Relatério de
Verificagdo. Se o auditor rejeitar a atribuigdo, a Entidade Acreditada recebera uma notificagdo com
essa indicacdo, tendo que selecionar um novo auditor. Se o auditor iniciar o preenchimento do
Relatorio de Verificagao, apenas ficardo disponiveis as opg¢des de devolver o reporte ao operador
para correces ou de submeter o Relatério de Verificagdo a Entidade Acreditada.

No caso de o auditor devolver o reporte ao operador, este receberd uma notificacédo a indicar que
o0 seu reporte foi devolvido pelo auditor para corre¢éo e tera a possibilidade de submeter novamente
o reporte, com a respetiva corre¢ao. Depois do requerente submeter o novo reporte, o auditor sera
notificado e tera a possibilidade de devolver novamente o reporte ou de submeter o Relatério de
Verificagcdo para aprovacao pela Entidade Acreditada.

Quando o auditor submeter o Relatorio de Verificagdo, a Entidade Acreditada seréa notificada, tendo
a possibilidade de recusar ou aprovar o respetivo Relatério de Verificagdo.

Se a Entidade Acreditada recusar o Relatério de Verificacéo, o auditor podera efetuar as alteracdes
requeridas e submeté-lo novamente. No caso da Entidade Acreditada aprovar o Relatério de

Verificacdo submetido pelo auditor, o operador sera notificado e tera disponivel a possibilidade de
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rejeitar o Relatério de Verificagdo (voltando para o auditor selecionado para este efetuar as
alteracdes indicadas), arquivar o reporte ou submeté-lo para a Autoridade Competente.

No caso de o operador submeter o reporte para a Autoridade Competente, esta podera, apés
analise, aprovar, rejeitar ou Indeferir/Cancelar (no caso do reporte ‘Acesso a Reserva de
Instalacdo) o reporte. O requerente sera notificado da decisdo que foi tomada, podendo submeter
um novo reporte para o periodo decorrente se o reporte for rejeitado ou Indeferido/Cancelado.
Durante todo o processo de submisséo e analise, o reporte e o Relatério de Verificagao terdo um
estado, que carateriza 0 momento em que se encontram, podendo ser possivel identificar qual é a

préxima acao que devera ser efetuada para continuar com o processo de submisséo do reporte.

Na parte B e parte C encontram-se indicados os estados possiveis para o reporte dos operadores

de aeronave e de instalagGes. Na parte D constam os estados para o Relatério de Verificagéo.

Na Figura 125 encontra-se representado o workflow dos reportes implementados com

identificacdo da evolucgéo do ciclo de estados.
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Parte B - Estados do reporte Aviacao

Estado

Descricdo

Em Preenchimento

O reporte tera este estado enquanto estiver em preenchimento

Enviado a Entidade
Acreditada

O reporte foi enviado pelo operador a Entidade Acreditada para
verificacdo

Recusado pela Entidade
Acreditada

O processo de verificagdo foi recusado pela Entidade
Acreditada

Em verificacdo

A verificagdo do reporte e a elaboracdo do Relatério de
Verificagdo encontra-se em curso pela Entidade Acreditada

Devolvido pelo auditor

O reporte foi devolvido pelo Auditor ao Operador para
retificacédo

Verificado

O processo de verificagdo foi concluido. Operador pode
proceder a submissao do reporte e do Relatdrio de Verificagdo
a Autoridade Competente

Arquivado

O estado ‘Arquivado’ indica que o reporte foi arquivado pelo
operador. Se se encontrar dentro do prazo do periodo do
reporte, ndo existirem reportes em verificagcdo/anédlise e ndo
existir nenhum reporte aprovado para esse periodo, encontrar-
se-a disponivel a possibilidade de submeter o reporte para a
Autoridade Competente

Eliminado

Os reportes que estiverem arquivados, serdo eliminados
automaticamente quando for aprovado um reporte pela
Autoridade Competente para o0 mesmo periodo;

Submetido

O reporte foi submetido a Autoridade Competente.

Rejeitado

O reporte foi rejeitado pela Autoridade Competente para
retificacdo. Serd possivel consultar o motivo pelo qual foi
rejeitado e a data limite de correcdo no detalhe do reporte

Aprovado

O reporte foi aprovado pela Autoridade Competente
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Parte C - Estados do reporte Instalagéo

Estado

Descricdo

Em Preenchimento

O reporte tera este estado enquanto estiver em preenchimento.

Enviado a Entidade
Acreditada

O reporte foi enviado pelo operador & Entidade Acreditada para
verificacéo.

Recusado pela Entidade
Acreditada

O processo de verificacao foi recusado pela Entidade Acreditada.

Em verificacéo

A verificagdo do reporte e a elaboracdo do Relatério de
Verificagdo encontra-se em curso pela Entidade Acreditada.

Devolvido pelo auditor

O reporte foi devolvido pelo Auditor ao Operador para retificacéo.

Verificado

O processo de verificacdo foi concluido. Operador pode proceder
a submisséo do reporte e do Relatério de Verificacdo a Autoridade
Competente.

Arquivado

O estado ‘Arquivado’ indica que o reporte foi arquivado pelo
operador. Se se encontrar dentro do prazo do periodo do reporte,
ndo existirem reportes em verificacdo/analise e n&o existir
nenhum reporte aprovado para esse periodo, encontrar-se-a
disponivel a possibilidade de submeter o reporte para a
Autoridade Competente.

Eliminado

Os reportes que estiverem arquivados, serdo eliminados
automaticamente quando for aprovado um reporte pela
Autoridade Competente para o0 mesmo periodo.

Aguarda Pagamento

Depois de ser submetido um reporte ‘Acesso a reserva’ —
Instalacdo, e caso a essa submisséo esteja associada a emissao
de um Documento Unico de Cobranca (DUC), o reporte fica com
o estado ‘Aguarda pagamento’. Depois de ser efetuado o
pagamento, o reporte ficarda com o estado ‘Submetido’. Sé sera
emitido um DUC se o ultimo reporte de ‘Acesso a reserva’ nao
teve o estado ‘Rejeitado’.

DUC Caducado

Se o operador ndo efetuar o pagamento do DUC dentro do prazo
definido, o reporte ficara com o estado ‘DUC Caducado’.

Submetido

O reporte foi submetido a Autoridade Competente.

Rejeitado

O reporte foi
retificacéo.

rejeitado pela Autoridade Competente para

Indeferido/Cancelado

Os reportes ‘Acesso a reserva’ de CELE/Instalagdo poderao ser
Indeferidos/Cancelados pela Autoridade Competente. Se existir
um reporte de Acesso a Reserva com o estado
Indeferido/Cancelado, na préxima submissao do mesmo tipo sera

emitido um novo DUC.

Aprovado

O reporte foi aprovado pela Autoridade Competente.
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Parte D - Estados do Relatorio de Verificacao

Estado

Descricéo

Entidade Acreditada
selecionada

O processo de verificagdo foi rececionado na Entidade
Acreditada

Auditor atribuido

O processo de verificacao foi atribuido a um Auditor

Recusado pela Entidade
Acredita

O processo de verificacdo foi recusado pela Entidade
Acreditada. Este estado implica que o operador tenha de
submeter um novo reporte, tendo terminado o presente
processo

RV em preenchimento

O Relatério de Verificagdo encontra-se a ser elaborado pelo
Auditor

RV Proposto

O auditor submeteu o Relatério de Verificagdo para aprovacdo
da Entidade Acreditada. A Entidade Acreditada tera a
possibilidade de aprovar ou recusar o Relatério de Verificagédo;

RV submetido ao
operador

O Relatério de Verificacdo foi submetido pela Entidade
Acreditada ao Operador
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Figura 125 — Workflow e diagrama de estados
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